Lenguaje * Grado 10

Derechos Basicos de Aprendizaje - v.2

medios de

diferentes

» cOmunicacién como una posibilidad para
informarse, participar y acceder al universo
cultural que lo rodea.

-I Identifica los

Evidencias de aprendizaje

Q Establece semejanzas y diferencias entre los
principales medios de comunicacion de su
contexto: radio, periddicos, television, revistas,
vallas publicitarias, afiches e internet.

Q Comprende los mensajes emitidos por diferentes
medios de comunicacion.

O Distingue los medios de comunicacién para
reconocer |los posibles usos que tienen en su
entorno.

Q Describe los diferentes tipos de voz que se usan
en los programas radiales y televisivos para dar
una noticia, narrar un partido de futbol o leer un
texto escrito.

Ejemplo

Tras escuchar u observar programas de radio y

television:

& Representa el contenido del programa medionte
gestos o dibujos, con la intencién de que los
demds companeros adivinen temdaticas o
acciones especificas.

& Conversa sobre el contenido del programa y
explica por qué es de su agrado.

Relaciona cdédigos no verbales, como los
2 » Movimientos corporales y los gestos de las
manos o del rostro, con el significado que
pueden tomar de acuerdo con el contexto.

Evidencias de aprendizaje

O Identifica las intenciones de los gestos y los
movimientos corporales de los interlocutores
para dar cuenta de 1o que quieren comunicar.

Q Interpreta ilustraciones e imdagenes en relacion
a sus colores, formas y tamanos.

O Representa objetos, personas y lugares mediante
imdgenes.

O Reconoce el sentido de algunas cualidades
sonoras como la entonacioén, las pausas y 1os
silencios.

Ejemplo
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Tomado de: Schreiber-Wicke, E. & Holland, C. (2005).
iCuidado! iPalabra terrible!. Bogotd: Grupo Editorial
Norma.

Observa detenidamente en la imagen los siguientes

aspectos y comenta sus apreciaciones sobre ellos:

& La expresion de cada uno de los personajes
gue gparecen en la portada.

& La posicion corporal que tiene cada personaje.

& Laposible relacion que hay entre los personajes
presentados.

& Las posibles palabras terribles que son
mencionadas en la historia.
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3 Reconoce en los textos literarios la posibilidad
» de desarrollar su capacidad creativa y ludica.

Evidencias de aprendizaje

Q Escucha o lee adivinanzas, anagramas, retahilas,
pregones y acrosticos que hacen parte de su
entorno cultural.

O Comprende el sentido de los textos de la fradicion
oral como canciones y cuentos con los que
interactua.

Q Entiende que hay diferencias en la forma en que
se escriben algunos textos como los acrdsticos
y adivinanzas.

Q Interactla con sus companeros en dindmicas
grupales que incluyen: declamacioén, canto,
musica y recitales, teniendo en cuenta los sonidos
y juegos de palabras.

Ejiemplo

Indaga con personas de su comunidad por algunos
cantos, cuentos, retahilas, refranes o canciones que
recuerden de cuando eran peguenos. Comparte
los textos con sus companeros.

Para complementar la actividad, puede buscar
en algunos libros. Aqui se proponen algunos de
la Coleccidon Semilla.

El arrurra
de la luna

CHUIm

Interpreta textos literarios como parte de su
4 « iniciacién en la comprensién de textos.

Evidencias de aprendizaje

O Comparte sus impresiones sobre los textos literarios
y las relaciona con siftuaciones que se dan en
los contextos donde vive.

Q Emplea las imdagenes o ilustraciones de los textos
literarios para comprenderlos.

O Expresa sus opiniones € impresiones a fravés de
dibujos, caricaturas, canciones, y Ios comparte
CON SUsS COMPANEros.

O Identifica la repeticién de algunos sonidos all
final de los versos en fextos de la tradicion oral
y los vincula con su respectiva escritura.

Ejiemplo

Coledptero

Un pasedptero en helicOptero

a la isldptera de Cococodpteros,
organisdptero un coledptero.

Entran toddpteros aprentanddptero
y volanddptero van con ruiddptero,
los resongopteros mueloneddpteros
testaruddpteros cascariddpteros.
Clarisa Ruiz

Tomado de: Robledo, B. (2001). (Comp.). En: Anfologia
de poesia colombiana para ninos. Bogotd: Alfaguara

infantil, pp.63.
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Reconoce las temdticas presentes en

5 « [0S mensajes que escucha, a partir de la
diferenciacioén de los sonidos que componen
las palabras.

Evidencias de aprendizaje

Q Extrae informacion del contexto comunicativo
que le permite identificar quién lo produce y en
doénde.

Q Comprende las temdticas tratadas en diferentes
textos que escucha.

QO Segmenta los discursos que escucha en unidades
significativas como las palabras.

Q Identifica los sonidos presentes en las palabras,
oraciones y discursos que escucha para
comprender el sentido de 1o que oye.

Ejiemplo
Durante la escucha de diferentes textos:

Agrupa las palabras que pertenecen a una misma
familia de objetos.

l INFORMACION x

g 74

S ANMALES |7

Interpreta diversos textos a partir de la lectura
6 « de palabras sencillas y de las imdgenes que
contienen.

Evidencias de aprendizaje

Q Comprende el propdsito de los textos que
lee, apoydndose en sus fitulos, imdagenes e
ilustraciones.

O Explicalas semejanzas y diferencias que encuentra
entre lo que dice un texto y lo que muestran las
imdgenes o ilustraciones que lo acompanan.

Q Lee palabras sencillas.

O ldentifica la letra o grupo de letras que
corresponden con un sonido al momento de
pronunciar las palabras escritas.

Ejemplo

Para lograr una mejor comprension de los textos
que lee 0 que escucha de su profesor o profesora
puede emplear estrategias en las que:
¢ Establece relaciones entre las dos imagenes.
& Comenta sobre el sentido que puede tener cada
una de las historias a partir de las imdagenes.
& Atfribuye accionesy funciones a cada personaije.
¢ Pronuncia las palabras de un fexto sencillo a
partir del reconocimiento de las letras que las
componen.

TENER UN PATITo . f
ES VTiL {Jemp‘o

( Docy parnemy matnr camatoncian go ot

Me encontre
wn 'mh
7 lo sgarre.

e st s e o s

Imigenes tomadas de:[so. (200). Tener ua palito s il éxico: FCE. ol (2010). Peit el monstro. Wadrid: RBA. Disponiles en Mp:feww soiso com.arl
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Enuncia textos orales de diferente indole sobre
7 « temas de su interés o sugeridos por otros.

Evidencias de aprendizaje

O Emplea palabras adecuadas segun la situacion
comunicativa en sus conversaciones y didlogos.

Q Expresa sus ideas con claridad, teniendo en
cuenta el orden de las palabras en los textos
orales que produce.

Q Practica las palabras que representan dificultades
en su pronunciacion y se autocorrige cuando
las articula erréneamente en sus discursos.

O Adecua el volumen de la voz teniendo en cuenta
a su interlocutor y si el espacio en el que se
encuentra es abierto o cerrado.

Ejiemplo

En una conversacion sobre temas de actualidad
o problemas de su enforno como el siguiente:

Sélo necesito que
me quieras|

¢ Respeta los turnos en la conversacion.

& Expone con claridad lo que opina sobre el
problema.

¢ Habla sobre la manera de cuidar a las mascotas
y de ayudar a los animales callejeros.

Escribe palabras que le permiten comunicar
8 « SUS ideas, preferencias y aprendizagjes.

Evidencias de aprendizaje

Q Construye textos cortos para relatar, comunicar
ideas o sugerencias y hacer peticiones al interior
del contexto en el que interactia.

Q Expresa sus ideas en torno a una sola tematica
a partir del vocabulario que conoce.

Q Elabora listas de palabras parecidas y reconoce
las diferencias que guardan entre si (luna, lupa,
lucha; casa, caza, taza; pelo, peso, perro).

Q Escribe palabras sencillas.

O Relaciona los sonidos de la lengua con sus
diferentes grafemas.

Ejemplo

En la produccién de textos cortos como las

invitaciones:

¢ Escribe algunas palabras sencillas en relacion
con la invitaciéon como globo, anos, fiesta, lugar,
fecha, hora, entre otras.

& Escribe algunas oraciones sencillas como: “Te
invito a mi fiesta”.

& Se interesa por completar algunos formatos
como la carta de invitacion.
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Identifica los usos de los nUmeros (como
] » codigo, cardinal, medida, ordinal) y las

operaciones (suma y resta) en contextos de

juego, familiares, econdmicos, entre otros.

Evidencias de aprendizaje

Q Construye e inferpreta representaciones pictéricas
y diagramas para representar relaciones entre
cantidades que se presentan en situaciones o
fenémenos.

Q Explica cdmo vy por qué es posible hacer una
operacion (suma o resta) en relacion con los
usos de los nimeros y el contexto en el cual se
presentan.

O Reconoce en sus actuaciones cotidianas
posibilidades de uso de los numeros y las
operaciones.

Q Interpreta y resuelve problemas de juntar, quitar
y completar, que involucren la cantidad de
elementos de una coleccion o la medida de
magnitudes como longitud, peso, capacidad
y duracion.,

Q Utiliza las operaciones (suma y resta) para
representar el cambio en una cantidad.

Ejemplo

A partir de diversos materiales (recortes de periddico,
revistas, facturas, nofticias, etiquetas de productos
alimenticios, la cuenta de servicios publicos,
fotografias, placas de vehiculos, nimeros de
documentos de identidad, entre ofros) reconoce
los nimeros que aparecen alli.

Identifica con cudles de esos nUmeros:

O Se puede conocer la cantidad de objetos de
una coleccion,

U Pueden ordenar eventos u objetos.

O Pueden hacer operaciones.

Propone preguntas que para ser resueltas requieren
calcular una suma o una resta.

(Se pueden sumar los nimeros de una placa de un
carro o moto? En caso dfirmativo, épara qué
seria Ufil ese dato? Es decir, (cudl es su
interpretacion?

2 Utiliza diferentes estrategias para contar,
« realizar operaciones (sumay resta ) y resolver
problemas aditivos.

Evidencias de aprendizaje

O Redliza conteos (de uno en uno, de dos en dos,
etfc.) iniciando en cualquier nUmero.

O Determina la cantidad de elementos de una
colecciéon agrupdndolos de 1 en 1, de 2 en 2,
de 5en 5.

O Describe y resuelve situaciones variadas con las
operaciones de sumay resta en problemas cuya
estructura puede sera + b=? a+?=c¢, 0
?+b=c

O Establece y argumenta conjeturas de los posibles
resulfados en una secuencia numeérica.

O Utiliza las caracteristicas del sistema decimal de
numeracién para crear estrategias de cdiculoy
estimacion de sumas y restas

Ejemplo

Emplea una calculadora simple (o alguna
aplicacion que la simule) y explora el efecto que
fiene el signo = (igual) a medida que se
presiona varias veces después de digitar una
suma o una resta.
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Q Si se presiona 5 + 2 = = = (Cudl seria el
resultado?

Q ¢(Cudl seria el resultado si en la calculadora se
presiond4 + 3 ===== ="

U Describe las acciones que hace la calculadora.
Si se digita el nUmero 3 y luego se digita + 5y
se presiona la tecla igual diez veces, (cudles
ndmeros aparecerdn en la calculadora cada
vez gue se digita un “igual”?

Utiliza las caracteristicas posicionales del

3 « Sistema de Numeracién Decimal (SND) para
establecer relaciones entre cantidades y
comparar numeros.

Evidencias de aprendizaje

O Readliza composiciones y descomposiciones de
nUmeros de dos digitos en tférminos de la cantidad
de “dieces” y de “unos” que los conforman.

O Encuentra parejas de nimeros que al adicionarse
dan como resultado otro nimero dado.

QHalla los niUmeros correspondientes a tener
“diez mds” o “diez menos” que una cantidad
determinada.

O Emplea estrategias de cdlculo como “el paso por
el diez” para realizar adiciones o sustracciones.

Ejemplo

Enunabolsahay billetes de dos denominaciones
$1y $10. Con esos billetes realiza el siguiente
juego con uno o varios companeros de clase.
"Ambos piensan en un nimero, y sacan de la
bolsa los billetes que requieran para completar
la cantidad representada por dicho nimero.
Gana el juego quien forme la cantidad usando
el menor nimero de billetes”.

/Canfidad Billetes Billetes Billetes Juquor\
pensada que que que ganador
utilizé el utilizé el utilizé el
primer segundo tercer
jugador jugador jugador

15 Un billete 15 billetes Un billete | Jugadores
de $10 de $1 de $10 1y3
y 5 billetes y 5 billetes
de §$1 de $1
25 Un billete 25 billetes 2 billetes Jugador 3
de $10 de $1 de $10
y 15 billetes y 5 billetes
de $1 de $1
. J

Luego de realizar varias partidas, explica por qué
el mismo numero se puede obtener con dife-
rente cantidad de billetes y explica por qué el
jugador ganador logrd ser exitoso.

/Se dispone de mdaximo 9 billetes de $10y 30\
billetes de $1. Para formar la cantidad $47,
encuentra al menos 5 maneras distintas de
formar la cantidad solicitada. Identifica la
forma en la que se usan menos billetes y

\encuen’rro una regla para saberlo répidamente.
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Reconoce y compara atributos que pueden
« Ser medidos en objetos y eventos (longitud,
duracién, rapidez, masa, peso, capacidad,
cantidad de elementos de una coleccion,
entre otros).

Evidencias de aprendizaje

Q Identifica atributos que se pueden medir en los
objetos.

O Diferencia atributos medibles (longitud, masa,
capacidad, duracion, cantidad de elementos de
una coleccién), en términos de los instrumentos
y las unidades utilizadas para medirlos.

O Compara y ordena objetos de acuerdo con
atributos como altura, peso, intensidades de
color, entre otros y recorridos segun la distancia
de cada trayecto.

O Comparay ordena colecciones segun la cantidad
de elementos.

Ejiemplo

A partir de una coleccién de objetos cotidianos
de diferentes tamanos y pesos', que sean
comparables respecto a algun atributo, como
una piAa, un carro de juguete, una uva, un lapiz,
una hoja de papel, una manzana, entre otros, 10s
ordena respecto a sutamano y su peso y discute
sobre las condiciones de ubicacion entre ellos.
Establece diversos ordenamientos de acuerdo
con alguna magnitud, por ejemplo, se toman
cajas de diferentes tamanos y se llenan con
materiales como plastilina, arroz y algodén de
modo gue en la caja mds pequena quede el
Mayor peso y argumenta las razones para dicho
ordenamiento.

Término usado en el senfido informal, al tomar en
cuenta que el concepto de masa se desarrolla en
grados posteriores.

Realiza medicion de longitudes, capacidades,
PSSO, masqa, entre otros, para ello utiliza
instrumentos y unidades no estandarizadas
y estandarizadas.

Evidencias de aprendizaje

O Mide longitudes con diferentes instrumentos y
expresa el resulfado en unidades estandarizadas
0 no estandarizadas comunes.

O Compara objetos a partir de su longitud, masa,
capacidad y duracién de eventos.

O Toma decisiones a partir de las mediciones
realizadas y de acuerdo con los requerimientos
del problema.

Ejemplo

Se dispone de tiras o cuerdas de diferentes tama-
nos, como las que se presentan en la imagen.

|dentifica:
a) Las tiras de otros colores que pueden armar la
tira morada.

b) El nUmero de tiras que caben en

C) La cantfidad de tiras y
gue se necesitan para medir el largo de un lapiz
o un clip. ¢éDe cudl de las dos tiras se necesitan
mas ?, ¢Por qué?
(| () S— - &)
d) Anticipa la cantidad de tiras amarillas que se
necesitan para medir un objeto si conoce que
para medirlo se requieren 3 tiras de color naranja.




Matematicas ¢ Grado 1°

Derechos Basicos de Aprendizaje - V.2

Compara objetos del entorno y establece

6 sSemejanzas y diferencias empleando
caracteristicas geométricas de las formas
bidimensionales y tridimensionales (Curvo
o recto, abierto o cerrado, plano o sélido,
numero de lados, numero de caras, entre
otros).

Evidencias de aprendizaje

O Creqa, compone y descompone formas
bidimensionales y tridimensionales, para ello
utiliza plastilina, papel, palitos, cajas, etc.

Q Describe de forma verbal las cualidades y
propiedades de un objeto relativas a su forma.

O Agrupa objetos de su entorno de acuerdo con
las semejanzas y las diferencias en la forma y
en el tfamano y explica el criterio que utiliza. Por
ejemplo, si el objeto es redondo, si tiene puntas,
entre otfras caracteristicas.

Q Identifica objetos a partir de las descripciones
verbales que hacen de sus caracteristicas
geométricas.

Ejiemplo

A partir de la construccién de titeres con material
reciclable y de la configuracion de objetos como
los que se muestran en las figuras siguientes,
relaciona las formas y cuerpos geomeétricos y
encuentra caracteristicas similares y diferentes
entre la forma de las figuras y los solidos que los
componen.

Mariposa Pingulino

Gato

Sapo

Describe y representa trayectorias y posiciones
7 « de objetos y personas para orientar a otros o
a si mismo en el espacio circundante.

Evidencias de aprendizaje

Q Utiliza representaciones como planos para
ubicarse en el espacio.

Q Toma decisiones a partir de la ubicacion espacial.

Q Dibuja recorridos, para ello considera los dngulos
y la lateralidad.

Q Compara distancias a partir de la observacion
del plano al estimar con pasos, baldosas, etc.
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Ejiemplo

En un plano que representa el saldn de clases
hay una marca (estrella roja) que indica el lugar
donde se ocultd un objeto. Escribe instrucciones
gue se darian a alguien que estd en la puerta
del salén para que encuentre el objeto.

Determina si se pueden dar otras instrucciones
para llegar al mismo sitio.

Describe cualitativamente situaciones para

8 « identificar el cambio y la variacién usando
gestos, dibujos, diagramas, medios graficos
y simbdlicos.

Evidencias de aprendizaje

Q Identifica y nombra diferencias entre objetos o
grupos de objetos.

QO Comunica las caracteristicas identificadas vy
justifica las diferencias que encuentra.

Q Establece relaciones de dependencia entre
magnitudes.

Ejiemplo

Se tfiene un dispensador para pasar agua de
un recipiente a un vaso. Al servir agua en el
vaso el volumen de los dos recipientes cambia,
describe cudles de las otras magnitudes cambian
y explica la relacion entre ambas. Elabora dibujos
en diferentes momentos, cuando se llena 1,2,3
vasos etc.
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9 Reconoce el signo igual como una equivalencia
« €ntre expresiones con sumas y restas.

Evidencias de aprendizaje

O Propone numeros que satisfacen una igualdad
con sumas y restas.

Q Describe las caracteristicas de los nimeros que
deben ubicarse en una ecuacion de tal manera
que satisfaga la igualdad.

O Argumenta sobre el uso de la propiedad transitiva
en un conjunto de igualdades.

Ejemplo
Llena los espacios vacios para que el resultado de

la cadena azul y la cadena verde sean iguales.
Indaga otras posibles soluciones.

Lliena los espacios vacios para que el resultado
de la cadena roja sea mayor que el resultado de
la cadena azul e indaga si hay ofras soluciones.

Clasifica y organiza datos, los representa

-I 0 « Utilizando tablas de conteo y pictogramas

sin escalas, y comunica los resultados obtenidos
para responder preguntas sencillas.

Evidencias de aprendizaje

Q Identifica en fichas u objetos reales los valores
de la variable en estudio.

O Organiza los datos en tablas de conteo y/o en
pictogramas sin escala.

Q Lee la informacién presentada en tablas de
conteo y/o pictogramas sin escala (1 a 1).

O Comunica los resultados respondiendo preguntas
tales como: ¢cudntos hay en total?, écudntos
hay de cada dato?, ¢cudl es el dato que mds
se repite?, {cudl es el dato que menos aparece?

Ejemplo

Como bienvenida al ano escolar se les va a
brindar a los alumnos de TA un helado. Se les
pide gque informen sobre cudles son los sabores
de su preferencia. Los ninos con la ayuda de
la profesora hacen una consulta y presentan el
siguiente grdfico con los resultados obtenidos:

( PREFERENCIA DE HELADOS )
DE LOS ESTUDIANTES DE 1A

Sabor de helado TARJETAS

Fresa ﬂmmmm
Uva 2223302
Vainilla
Chocolate ..........
Maracuya
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Escribe una frase sencilla para responder preguntas

tales como: {cudntos ninos prefieren el helado

de sabor de fresa?, {cudntos de uva?, etc., y
{cudntos helados se deben comprar en total?,

{cudl es el sabor mds escogido por los nifos del
curso 1A?




Disciplina Positiva

De Jane Nelsen

Parte 1: ;:Qué es la disciplina positiva?

Ser maestro es una ardua tarea.
Desde la primera infancia hasta la juventud,
ensefian a sus alumnos habilidades sociales
para la vida, y ¢Cdmo puede el maestro
lograr esta tarea? Con disciplina. Quizas
piense que la “disciplina” es el método que
utiliza el castigo para obtener el control,
pero la disciplina positiva no tiene que ver
ni con el control ni con el castigo. Mas bien
tiene que ver con ensefiar, educar,
preparar, entrenar, moderar, construir
habilidades y centrarse en las soluciones. La
disciplina  positiva es  constructiva,
alentadora, afirmativa, atil, afectuosa vy
optimista.

La disciplina positiva es util desde el
nacimiento hasta toda la vida. Nunca es
demasiado pronto ni demasiado tarde para
emplear la disciplina positiva, porque se
basa en relaciones de respeto mutuo, en
donde los maestros se respetan a si mismos
y a sus alumnos. Si los consejos sobre la
educaciéon de los alumnos se centran
Unicamente en las necesidades de los
alumnos (nifo, joven o adulto), olvidando
las del maestro, no se establecen relaciones
de respeto mutuo. Esta postura sdlo
fomenta la dependencia y la falta de
valentia. Si los consejos sobre la educacién
se centran solamente en las necesidades
del maestro, olvidando las del alumno,
tampoco  propician respeto  mutuo:
fomentan la sumisién, el miedo y Ia
rebeldia. La disciplina positiva enfatiza el
equilibrio entre la firmeza, el carifio y el
respeto que se debe tanto al maestro como
al alumno. Como la disciplina positiva no es
punitiva ni es permisiva, fomenta la
esperanza la adquisicién de competencias y
el amor por la escuela y la familia.

En seguida revisaremos
brevemente 27 principios de Disciplina
Positiva que podremos aplicar en el aula.

I. SER AMABLE Y FIRME

Podemos describir tres tipos de maestros
¢Con cudl de estos estilos se identifica?:

Controlador: todos los alumnos le
obedecen porque él es el maestro y tiene
toda la autoridad.

Permisivo: dan a los alumnos la autoridad y
no los contradicen, ya sea por comodidad o
por ser popular

Amable y firme: el alumno forma parte del
salén, no es el centro del universo, conoce
la personalidad de sus alumnos y establece
[imites sin amedrentarles.

¢AUN no estd seguro de cudl es su estilo?
Conteste el siguiente testy averigiielo:

Ante un problema de disciplina con sus alumnos en
el aula normalmente usted: (elija en cada fila la
opcién con que mas se identifique y circule el valor
asignado a la opcién al final sume los puntos en cada
columna, sélo puede elegir un nimero por fila)

Reaccionan | 3 | Observa la | 2 | Observan y | 1

no observan situacién reflexiona
ni pero teme antes  de
reflexionan equivocarse actuar

y lastimar a

alguien
Busca 3 | Pasa el | 2 | Busca 1
culpables 'y tiempo soluciones
equivocacio pensando
nes en lo que

habria,

haria o

deberian

haber

hecho
Utiliza el | 3 | Sobreprote | 2 | Permite 1
castigo ge y que los
como perdona alumnos
herramienta todo, da sufran las
principal oportunida consecuenc
para des en base ias [égicas y
corregir a a promesas. naturales
sus de sus

alumnos. Es acciones
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la

consecuenci
a de sus
acciones
No  tolera Busca 2 | Permite a | 1
los errores, darles la los alumnos
el que Ia solucién a aprender
hace la paga todo, le de sus
preocupa errores,
que sufran dandoles
las oportunida
consecuenc d de
ias intentarlo
otravez
No importa Tienen 2 | Intenta 1
lo que lastima del ayudar a
sientan alumno vy sus
deben sufrir no le dejan alumnos a
las sufrir  las comprende
consecuenci consecuenc r sus
as jas de sus errores
acciones
No se siente Se siente | 2 | Trata de | 1
responsable culpable poner en
de las por las perspectiva
acciones de acciones de las acciones
sus sus de sus
alumnos, es alumnos alumnos.
problema de
ellos
Sub-Total Sub-Total Sub-Total

Puntaje total
El puntaje maximo que puede obtener es 18

el minimo es 6. Entre mds se acerque al
puntaje maximo (18) su estilo corresponde
al Controlador, entre mas se acerque al
minimo de 6 su estilo se ubica en
Amable/Firme y si queda en el medio
(cercano a 12) es Permisivo.

DECIDIR QUE SE VA HACER Y HACERLO

El concepto fundamental de la disciplina
positiva es que es usted quien tiene que
cambiar primero antes que pretender que
sus alumnos cambien, una vez que su
propia conducta cambie se dara cuenta de
la importancia de que sus palabras sean
congruentes con sus acciones, es por esto
que debe ser muy cuidadoso con lo que

dice a sus alumnos, no importa la edad que
estos tengan ellos se daran cuenta de
inmediato si lo que dice es congruente con
lo que hace, sea cuidadoso con lo que dice
y sobre todo con lo que promete. Piense
antes de hablar.

¢Puedes pensar en algunos ejemplos que
hayas vivido que ilustren este principio?

HECHOS NO PALABRAS

Una variante de la estrategia educativa
“decidir que se va a hacer” es actuar en
lugar de hablar. Hable menos y escuche
mas, los alumnos dejan de escuchar a los
maestros porque hablan demasiado.

SER CONSECUENTE

Cumplir lo que decimos reduce Ila
frustracion y los conflictos en el aula. Ser
consecuente es una manera de actuar y un
modo muy efectivo de conseguir que los
alumnos escuchen y cooperen. Cuando
somos consecuentes nos comportamos de
un modo proactivo, guiando al alumno a
Cuando somos

consecuentes, en lugar de precipitarnos

encontrar  soluciones.

para intentar resolver el problema,
debemos buscar patrones de conducta y
modificar. Una

manera practica es siguiendo los siguientes

decidir que queremos

pasos:

1. Preste atencidn al problema

2. Reconozca los sentimientos del
alumno y concédale lo que quiere
de forma imaginaria (“ojald pudiera
darte lo que quieres”)

3. Diga al alumno lo que debe hacer

en lugar de lo que no debe hacer
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4. Encuentre la solucién con ayuda del
alumno

5. Expliquele cédmo se siente usted y
establezca limites.

6. Actle en consecuencia.

SUSTITUIR EL CASTIGO POR LA
INFORMACION Y POR LA OPORTUNIDAD
DE APRENDER DE LOS ERRORES

El castigo no tiene cabida en la disciplina
positiva, porque cientos de proyectos de
investigacion ya han demostrado que no es
el modo mas efectivo de ensefiar
consecuencias positivas. Por el contrario,
provoca que los demas se sientan mal y se
basa en el miedo. Entonces ¢Por qué
muchos  maestros  utilizan  métodos
punitivos u ofensivos para corregir a sus
alumnos? Muy sencillo. Creen que funciona
y que estdn “haciendo algo”, en lugar de
permitir que el alumno se salga con la suya.
El castigo les permite dar salida a suiray
frustraciéon. También utilizamos el castigo
porque hemos sido condicionados por
experiencias pasadas. Estan convencidos
de que los nifos deben sufrir para
aprender, no quieren ser permisivos y creen
que el castigo es la Unica alternativa, sin
embargo, el castigo elimina temporalmente
el problema, pero no lo soluciona, ya que la
conducta se seguird presentando por lo
que el castigo no resuelve el problema a
largo plazo. Otra razén por la que los
maestros utilizan el castigo es porque la
naturaleza humana nos hace que tendamos
a escoger la opcién del minimo esfuerzo.

La ira y los sentimientos negativos dejan
escaso margen para el aprendizaje positivo,
para que la disciplina pueda ser efectiva,
debe ser racional y afectuosa (amable y

firma al mismo tiempo). Hay una enorme
diferencia entre explicarle a un nifio que se
estd molesto con él por algo que hizo y
gritarle y castigarlo, esto ultimo resulta
contraproducente. Los métodos de
disciplina positiva se centran en ensefiar a
los nifios o jévenes que su conducta afecta
a los demas y que si se hace dafio a alguien
habrd un adulto que les ayudard a
detenerse. También aprenden que sentirse
de determinada manera ante una situacion
no les exime de afrontar lo que la situacién
requiere. Por ejemplo:

Un alumno se olvida de hacer su tarea en
casa. Un maestro punitivo le mostrara su
quitaria algun privilegio,
mientras la tarea sigue sin hacer. Un

enojo y le

maestro positivo, establece contacto visual
con el alumno y le dice: “Tendrds que hacer
esa tarea”, el alumno le dird que la hara el
dia de mafana, el maestro le contesta “me
gustaria ayudarte a cumplir tu palabra, asf
que la haras al final de la clase”.

Observe que los maestros que utilizan Ia
disciplina positiva no evitan los problemas.
Se implican activamente en ayudar a sus
alumnos para afrontar las situaciones de un
modo mds adecuado, al tiempo
permanecen tranquilos y amables vy
muestran respeto tanto por si mismos

como por sus alumnos.

MEJORAR  LAS
COMUNICACION

HABILIDADES DE

Proporcionar informaciéon a sus alumnos
forma parte de la tarea del maestro, pero
ayudarles a pensar por si mismos es aun
mas importante. Esto puede conseguirlo
aprendiendo a escuchar con oidos nuevos.
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Escuchar es la habilidad de comunicacién
mas dificil de entre todas las que debemos
aprender los seres humanos. En seguida
mencionamos algunos consejos que le
ayudaran a mejorar esta habilidad;

Haga preguntas por curiosidad

No pregunte hasta que esté dispuesto a

escuchar, esto significa que no
sermonearemos, no nos defenderemos, ni
daremos explicaciones, o dar soluciones. El
propdsito es ayudar al alumno a reflexionar

y llegar a sus propias conclusiones.
Practicar la escucha reflexiva

Haga de espejo, escuche reflexivamente,
refleje lo que cree que ha dicho su alumno,
pero con palabras diferentes para no
parecer un loro, pero cifiéndose
estrictamente a lo que dice el alumno.

Desarrollar un vocabulario

Si queremos ayudar a nuestros alumnos a
conocer las emociones y desarrollar una
buena inteligencia emocional, debemos
escucharlos cuando nos explican lo que
sienten sin intentar interpretar ni solucionar
lo que nos cuentan, de ese modo aprenden
que estd bien tener emociones y
expresarlas. Si el alumno por ejemplo, hace
un berrinche, en lugar de pedirle que
explique por qué se ha enfadado, se le
puede ayudar a identificar la emocién
definiéndola por su nombre. La clave reside
en utilizar un vocabulario emocional.
Normalmente las emociones pueden
expresarse con una sola palabra: feliz,
dolido, relajado, asustado, hambriento,
somnoliento,

enfadado, desalentado,

aburrido, avergonzado, etc.

Escuchar con la boca cerrada

Le sorprenderd descubrir que sus alumnos
hablan mas si usted habla menos, y se limita
a solamente asentir con expresiones como:

£

“3jd” o “Mmmm”.
Emplear la frase “veo que...”

No haga preguntas trampa, estas son
aquellas cuyas respuestas ya se conocen
pero se hacen para pillar a los alumnos, por
ejemplo: si es obvio que el alumno no hizo
la tarea, no le diga ¢Hiciste la tarea? En lugar
de esto diga “Veo que no hiciste la tarea
(Cudndo piensas hacerla?” Si el alumno le
dice que si la hizo, entonces usted
responda; joh genial, vamos a verla!

EXPECTATIVAS RAZONABLES

En la actualidad los maestros se enfrentan a
muchas exigencias extremas. Por eso usted
debe cuidar de si mismo y establecer
expectativas razonables para poder
alcanzarlas con sus alumnos. Sea flexible y
realista, esto le permitird no mantenerse
ecuanime.

MEETING CLASS

LIMITES

Los maestros deben establecer limites
claros a sus alumnos, ellos probaran si
pueden traspasar esos limites cada vez, a
pesar de las consecuencias, es importante
ser firme en el respeto a esos parametros,
si. los alumnos participan en el
establecimiento de estos limites serd mas
facil que los respeten. Los maestros que

4
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ejercen una disciplina positiva establecen
limites  utilizando las  consecuencias
naturales, las consecuencias ldgicas y las
rutinas. Las consecuencias naturales son
muy sencillas y muy efectivas en el proceso
de aprendizaje, porque suceden de un
modo natural. Por ejemplo, si nos
quedamos bajo la lluvia, nos mojamos.
Cuando las consecuencias naturales
resultan peligrosas entonces podemos
recurrir a las consecuencias ldgicas, pero
podemos confundir las consecuencias
l6gicas con el castigo cuando un alumno se
equivoca y sentimos la necesidad de
restregdrselo en la cara, por lo que el
alumno aprende mediante el sufrimiento. El
sentido de las consecuencias ldgicas es
permitir que los alumnos aprendan para el
futuro, en lugar de pagar por el presente y
el pasado. Si permitimos que los alumnos
experimenten las consecuencias de sus
elecciones, se les ayuda a aprender
lecciones muy valiosas. Pueden aprender a
equivocarse y volver a intentarlo. Las
consecuencias permiten que el alumno
aprenda de sus elecciones y de su
conducta. Las consecuencias mds efectivas
son las que se establecen con |Ia
colaboracién del nino o adolescente,
preguntar al alumno cudl cree que seria la
mejor solucién y colaborar para encontrar
una en la que ambos estén de acuerdo, es
mucho mas efectivo que establecerla
arbitrariamente.

La clave reside en centrarse en los
problemas de uno en uno. Pida la opinién
de los demas miembros del grupo y ofrezca
opciones limitadas si lo que proponen no es
adecuado.

ESTABLECER RUTINAS

Una de las herramientas mas poderosas de
que disponen los maestros a la hora de
establecer limites a sus alumnos es la de
crear rutinas. El problema es que en
ocasiones las rutinas que se establecen no
son deseadas. Las rutinas de la disciplina
positiva contribuyen a eliminar las luchas de
poder y permiten que todos los miembros
del grupo se sientan importantes y puedan
colaborar. Establecer rutinas positivas
ayuda a los maestros a obtener beneficios
a largo plazo en su grupo. Estos beneficios
son que los alumnos obtienen seguridad,
un ambiente mas calmado, confianza y
competencias para la vida. Aprenden a
responsabilizarse de su propia conducta, a
sentirse capaces y a colaborar con el resto
del grupo. A los nifios les gustan las rutinas
y responden bien a ellas. Cudnto mads
pequefo sea el nifio, mas reconfortante le
resulta la rutina. Aplique las rutinas de
manera amable pero firme.

CONOCER A TUS ALUMNOS

Que un maestro conozca a sus alumnos es
una pieza fundamental de la disciplina
positiva. La disciplina positiva invita al
maestro a descubrir lo que piensa su
alumno (cualquiera que sea su edad), no
tiene que estar de acuerdo con él, pero si
sabe lo que piensa, entenderd mejor por
qué hace lo que hace. La pregunta ;Qué
siente mi alumno? Es una pregunta que
debe ser muy frecuente en la mente del
maestro. Otra pregunta importante que
debe hacerse el maestro es ;creo que mi
alumno tiene capacidades de aprender?
Cuando confia en que sus alumnos son



Disciplina Positiva

capaces de aprender le serd mas facil tener
éxito con ellos.

VALORAR LOS ERRORES

¢Qué aprendid usted acerca de los errores
en su infancia? ;Los mensajes que recibié se
parecian a estos?: Equivocarse es malo, no
deberias equivocarte. Si cometes errores,
es porque eres tonto, malo, inepto o un
fracasado. Si cometes un error no dejes que
nadie se entere, y si se enteran inventa una
excusa, aunque no sea cierta. Estas ideas
acerca de los errores son altamente nocivas
para la autoestima, y producen depresiéon
desanimo y dificultan el aprendizaje. Todos
conocemos a personas que han cometido
un error y luego han cavado su propia
tumba ocultandolo. No saben que las
personas suelen ser muy comprensivas
cuando los demas admiten con sinceridad
los errores que han cometido, se disculpan
e intentan solucionar los problemas que
han provocado. Ocultar los errores
favorece el aislamiento. Intentar evitar los
errores provoca miedo y rigidez. Tiene la
oportunidad de ensefiar a sus alumnos a
tener una idea correcta acerca de los
errores. Ensefie a sus alumnos que no hay
nadie que no cometa errores y guielos para
ver los errores como oportunidades de
aprendizaje, no como pruebas de su
ineptitud, y que lo primero que debe
hacerse con los errores es reconocerlos,
hacerse responsable de ellos y repararlos
cuando sea posible. Las tres “R” le
ayudaran en este proceso:

1. RECONOCER el error, asumiendo
responsabilidad en lugar de culpa

2. RECONCILIARSE con las personas a
quienes has ofendido o herido,
pidiendo disculpas

3. RESOLVER el problema, pensando
juntos una solucién

Y recuerde que no debe dudar en hacer
saber a sus alumnos cuando comete un
error, porque lo perdonaran y aprenderan
de su ejemplo.

CONVERTIR LA PAUSA OBLIGADA EN
ALGO POSITIVO

Un recurso disciplinario que se utiliza con
frecuencia es un tipo de aislamiento
llamado “la pausa obligada”, el maestro
toma una actitud punitiva y le dice al
alumno “vete del salén y piensa acerca de
lo que has hecho”, estos maestros piensan
que el sentir culpa, verglienza y sufrimiento
motivard al alumno a portarse mejor, pero
no es asi, sentirse mal no harda que los
alumnos se porten mejor, la verdad es que
las personas nos portamos mejor cuando
nos sentimos bien. Por otro lado se puede
conseguir que la “pausa obligada” sea
positiva y constituya una experiencia
alentadora en lugar de ser punitiva y
humillante. La pausa obligada tiene un
sentido positivo cuando el propdsito es
concederle al alumno una oportunidad de
descansar un momento y volver a
intentarlo cuando se sienta mejor. Esta
pausa obligada le proporciona un periodo
de calma para ayudarle a “sentirse” mejor,
porque es lo que les motiva a “portarse”
mejor. Cree un espacio especial para que
sus alumnos tengan esta pausa obligada
cuando lo consideren necesario.
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CENTRARSE EN LAS SOLUCIONES Y
DEJAR QUE SEAN LOS ALUMNOS
QUIENES LAS ENCUENTREN

Cuando surgen conflictos entre los nifios o
los jévenes, son ellos mismos quienes
encuentran modos efectivos para resolver
sus problemas, en ocasiones los adultos
complicamos mas las cosas cuando
tratamos de darles nosotros las soluciones,
recuerde que el maestro no tiene que
solucionarlo todo, deje que sus alumnos
aporten las soluciones y usted actie
solamente como un facilitador o mediador
entre ellos. Escuche las soluciones que
aportan y llévelos a tener acuerdos, usted
solamente este al pendiente de que se
ambas partes cumplan.

ESCUCHAR LAS ACCIONES EN LUGAR DE
LAS PALABRAS

Si quiere comprender a las personas, preste
mas atencién a lo que hacen que a lo que
dicen. Las personas tenemos dos lenguas;
la lengua de la boca (palabras) y la lengua
de los pies (las acciones). Puede ser que
mientras decimos algo con la boca, los pies
transmitan un mensaje diferente. Las
personas pueden transmitir  buenas
acciones con las palabras, pero son las
acciones quienes nos dicen la verdad sobre
lo que hacen. Asegurate de que tus
acciones sean congruentes con tus
palabras. De otra manera tus alumnos se
dardn cuenta que una cosa es lo que dices y
otra lo que haces por lo que aprenderan a
hacer caso omiso de tus palabras. Por otro
lado, lo inverso también resulta Util,
observar a los alumnos y prestar mas
atencidn a sus acciones que a sus palabras,

asi podras conocerlos y predecir sus
acciones, esto te ayudara a adelantarte a
Sus acciones 'y prevenir situaciones
desagradables.

NI PROMETER NI ACEPTAR PROMESAS

Nunca prometa nada a menos que
pretenda a cumplirlo y esté completamente
seguro de que podrd hacerlo. Es preferible
que les diga que no puede comprometerse
a nada, que lo intentara o lo pensara para
buscar una solucién y lo revisaran luego,
pero aseglrese que les queda claro a sus
alumnos que no esta prometiendo nada.

Igualmente es importante que no acepte
promesas de sus alumnos, digales por
ejemplo, “no acepto promesas, avisame
cuando lo hayas terminado para revisarte”,
y sobre todo jamas haga tratos con ellos en
base a promesas, por ejemplo, “le prometo
que cumpliré con mis deberes, si me deja
participar en el grupo de teatro”, la
respuesta debe ser; “con todo gusto lo
haré, en cuanto cumplas con tus deberes”.

AYUDAR A LOS ALUMNOS A SENTIRSE
MIEMBROS IMPORTANTES DEL GRUPO

El sentido de pertenencia e importancia es
un deseo primordial en los seres humanos,
por ello buscamos maneras de integrarnos
y de ser tenidos en cuenta. Si sus alumnos
sienten que usted no los quiere o que no
los toma en cuenta, y lo que suelen hacer
para ser queridos y tomados en cuenta es
tomar caminos equivocados por lo que
seguramente presentaran conductas no
muy agradables en el aula. He aqui cuatro
puntos a los que llamamos los objetivos
erréneos de la conducta:
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1. Busqueda de atencidn

2. Busqueda de poder

3. Busqueda de venganza

4. Asumir su incapacidad (tirar la
toalla)

Los alumnos (sobre todo los nifios), no son
conscientes de sus objetivos erréneos,
porque se basan en creencias ocultas. Una
vez que comprendemos que hacen lo que
hacen porque se sienten desanimados, es
mas facil pensar en cémo animarles cuando
se sienten asi. Se es mucho mas efectivo
cuando se trata la creencia que subyace a la
conducta que cuando se trata sdélo la
conducta en cuestién. Para animar a un
nifio o joven desanimado, no reaccione
ante la mala conducta, sino ante la
motivacién (mensaje cifrado) que la ha
provocado. Una de las mejores maneras de
descifrar los mensajes en clave de sus
alumnos es comprobar su propia reaccién
emocional ante la conducta de su alumno.
Si ante la conducta el alumno usted
reacciona con irritaciéon, preocupaciéon o
sentimientos de culpa, puede que esté
buscando atencién. Dele muestras de
afecto y programe tiempo de calidad con
él. Guielo a obtener la atencién en forma
positiva, no haga caso de las demandas de
atencién molestas.

Si ante la conducta de su alumno usted
reacciona con ira o frustracién, puede ser
que la conducta errénea que enfrenta sea
la busqueda de poder. Quizd el alumno
presente una conducta desafiante, pero el
mensaje clave es “Déjame ayudarte, dame
opciones”, cuando ambos se hayan
calmado, platique con su alumno y entre
ambos busquen opciones donde ambos
salgan ganando.

Si se siente herido, decepcionado o
indignado, es probable que la motivacion
de su alumno sea la venganza. Comprenda
que si un nifio o un joven hiere a los demas
es porque él también se siente herido y esta
tratando de manifestar ese dolor. Trate de
averiguar porque siente ese dolor y asuma
la responsabilidad de lo que haya podido
hacer (aun sin darse cuenta) o esctchelo y
demuestre empatia si es otra persona quien
le causé ese dolor. Ayudele a decidir que
puede hacer para sentirse mejor. Tenga
cuidado, muchas veces los maestros optan
por devolver el dafio, y rechazan a sus
alumnos.

Si lo que usted siente es desesperanza o
impotencia, el desaliento de su alumno se
debe a la demostracién de incapacidad
(rendirse). El mensaje clave que le envia es:
No te des por vencido conmigo, muéstrame
el siguiente paso”, no se rinda ante su
propio desaliento y ayude a su alumno a
sentirse motivado, haciendo que las tareas
sean suficientemente sencillas para
garantizar su éxito. Dedique tiempo a
ensefiarle como se hacen las cosas, y
repitale con frecuencia que estd seguro que
él puede aprender y mejorar.

MOTIVAR EN LUGAR DE ELOGIAR O
PREMIAR

Rudolph Dreikurs, dijo: “los nifios necesitan
que se les motive, igual que las plantas
necesitan que se les riegue”. La motivacion
es un proceso, en el que se ofrece a los
ninos ese amor que les transmite que son
buenos tal y como son. La motivacién les
muestra que se les valora porque son
especiales y que no se les juzga. Gracias a la
motivacion se les ensefia que los errores no

8
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son mas que oportunidades para aprender
y para crecer y no un motivo de vergiienza.
Los nifios que se sienten motivados se
quieren a si mismos y se sienten tenidos en
cuenta. Motivar no es lo mismo que elogiar.
Es muy facil elogiar o premiar a un nifio o
joven cuando se porta bien, pero ;Qué se le
dice a un joven o nifio que se esta portando
mal y que se siente mal consigo mismo (que
es cuando mas necesita que se le motive)?
Pruebe con: “Sé que has hecho todo lo que
’, “Estoy seguro de que
sabrds como resolverlo”, “Te quiero

has podido...’

igualmente”. Los elogios y los premios
ensefian a los nifios a depender de las
valoraciones externas (de los demds) en
lugar de fiarse de su juicio interno y de sus
capacidades de auto-evaluacion. No elogie
con un: “Me siento muy orgulloso de ti”,
sino motive con un: “Seguro que te sientes
muy orgulloso de ti mismo”.

Elogio: “;Has sacado un sobresaliente! Te
mereces un buen premio. Motivacién: “Te
has esforzado mucho. Realmente te
mereces ser sobresaliente”

Si los nifios reciben elogios y premios con
regularidad, acaban creyendo que lo hacen
bien sdlo cuando los demds les dicen que es
asi. También se les ensefia a evitar los
errores en lugar de aprender de ellos. Por el
contrario, la motivacién les ensefa a creer
en si mismos y en su capacidad de hacer lo
correcto. La motivacién es muy efectiva
para establecer una atmdsfera de grupo
positiva.

DECIR QUE NO

Es bueno decir que no, pero si su Unica

”

respuesta es que “no” entonces tiene un

problema, pero cuando diga que “no” no
necesariamente debe justificar su respuesta
con sus alumnos. La mayoria de los nifios y
jovenes saben cuando su maestro dicen
que “No” de verdad, reconocen su tono de
voz y su mirada, los alumnos siempre
intentaran que cambie su opinién, enfrente
estos intentos de manipulacion con un
claro y firme “no”, si usted considera que
realmente no han entendido por qué les
dice que no, puede explicarles pero
manténgase firme: recuerde, entender los
motivos que usted tiene, no significa que
deban estar de acuerdo con ellos.

UTILIZAR EL SENTIDO DEL HUMOR

La tarea de educar puede convertirse en
algo demasiado serio, si usted es capaz de
mirar a sus alumnos y pensar en
expresiones como por ejemplo, “;Verdad
que son adorables?”, le serd mas sencillo
poner la conducta de sus alumnos en
perspectiva, no importa la edad que
tengan. Si se da cuenta de que su conducta
es adecuada a la edad que tienen, le serd
mas sencillo considerarla una moneria en
lugar de una molestia. Los parvulitos con la
cara llena de pintura son adorables, ;(Por
qué no considerar que la forma de vestir de
un adolescente es una “moneria” adecuada
para su edad?, no digo que el bebé se
quede con la cara pintada, ni el adolescente
se quede mal vestido, entienda el modo
como viste el adolescente como una
expresion de su personalidad que esta en
formaciéon, en ambos casos debemos
ayudarlos a madurar, pero la actitud con
que enfrentemos el problema hace una
gran diferencia, para el maestro y por
supuesto para el alumno. Muchas veces los



Disciplina Positiva

maestros se olvidan de utilizar el sentido
del humor o de ver lo gracioso que tienen
algunas situaciones con los alumnos (de
cualquier edad), no pasa nada por no estar
serio siempre, pero tenga cuidado, hay una
diferencia entre reirse de las situaciones y
reirse de las personas, evite a toda costa
utilizar apodos que ridiculicen a las
personas. jAprenda a reir con sus alumnos!

EVITAR LAS ETIQUETAS Y LOS
FARMACOS

(Se ha dado cuenta de la tendencia a
etiquetar casi todas las malas conductas
como un trastorno mental o de conducta?
TDAH (trastorno por déficit de atencién con
hiperactividad), TND (trastorno negativista
desafiante), ansiedad de separacidn, nifio
oposicionista, depresion...y la lista sigue y
sigue. Lo que mas asusta es que hay
fdrmacos para todas y cada una de estas
etiquetas y que, sin embargo, la mayoria de
estas conductas son normales. Por ejemplo
lo que algunas personas les gustaria
clasificar de TND suele ser la respuesta
natural de un nifio educado por padres
controladores. Incluso cuando se le
controla excesivamente en nombre del
amor, se le impide desarrollar la sensaciéon
de que se le tiene en cuenta y de que es
importante; tampoco puede aprender las
habilidades de resolucién de problemas que
necesitard en el futuro. En la mayoria de los
casos los niflos abandonan todas estas
“conductas” cuando los padres utilizan las
diversas herramientas de disciplina positiva,
una gran verdad es que no podemos
cambiar lo que no es nuestra
responsabilidad cambiar lo que nuestros
alumnos reciben en casa, pero si podemos

encontrar  herramientas  para influir
positivamente en ellos, si aprendemos a
tener en cuenta la educacién que reciben
en casa.

ASEGURESE DE QUE RECIBEN EL
MENSAJE DE AMOR

El mejor regalo que puede dar a sus
alumnos es asegurarse de que reciben el
mensaje de amor. La opinidn que tienen de
si mismos se fundamenta en la percepcién
que tienen de los sentimientos que las
personas que los educan (sus padres y
usted) tengan hacia ellos. Cuando se
sienten queridos, tenidos en cuenta e
importantes, ya disponen de las bases para
desarrollar todo su potencial para ser
miembros de la sociedad, felices y valiosos.
La influencia positiva del maestro se recibe
cuando se recibe el mensaje de amor. La
manera mas facil para que alguien se sienta
querido es decirselo. Diga ‘“te quiero”
frecuentemente a sus alumnos y manifieste
su afecto con expresiones fisicas
respetuosas de carifio (de acuerdo a la
edad de sus alumnos), planifique tiempo
especial con ellos, construya recuerdos
agradables de su clase con ellos.

IR PASO A PASO

El mejor modo de alcanzar el éxito es ir
paso a paso, si tiene expectativas muy
elevadas, puede que no empiece nunca o
que se desanime cuando vea que no hay
cambios rapidamente. Si avanza paso a
paso la misma inercia lo impulsard adelante
y tanto usted como sus estudiantes se
veran beneficiados con ello.
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Aproximacion al Disefio Universal para el Aprendizaje en el marco de la Educacion Inclusiva

Formadora: Rossana Cuervo Botero, Lic, M.Sc., !

Es mas asunto de transformar las condiciones de ensefianza que de transformar al aprendiz, para

que podamos lograr que las personas aprendan juntas

Oportunidades del Disefio Universal para el Aprendizaje en los contextos educativos

El Disefio Universal de Aprendizaje es una propuesta desarrollada por el Centro de Tecnologia
Especial Aplicada (Center for Applied Special Technology - CAST) de la Universidad de Harvard,
organizacion de investigacion y desarrollo sin fines de lucro, cuyo enfoque principal es el desarrollo

de nuevas tecnologias para el aprendizaje.

El DUA brinda una serie de herramientas, estrategias, productos, métodos, materiales, entre otros,
para desarrollar curriculos que respondan al qué, como, por qué, para qué del aprendizaje, con el fin
de minimizar las barreras actitudinales, fisicas, de comunicacion, curriculares que encuentran los
estudiantes para aprender y participar, optimizar los niveles de desafio y apoyar la garantia del
derecho a la educacion inclusiva con calidad. Ademas, tiene una serie de instrumentos para
identificar las barreras presentes en los disefios y puesta en marcha de curriculos, con el propoésito

de transformarlas en oportunidades y desafios para que todos aprendan (Ver abajo: Material de

apoyo digital).

! Magjster en trabajo social con énfasis en familias y redes sociales de la Universidad Nacional de Colombia y
Licenciada en Educacion con énfasis en Educacion Especial de la Universidad Pedagdgica Nacional. Correo
electrdnico: grcuervob@unal.edu.co
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Por lo anterior, es fundamental reconocer que las barreras no estan en los estudiantes, pues ellos no
vienen con “dificultades” para aprender, “es mas asunto de transformar las condiciones de
ensefianza, que de transformar al aprendiz”, para que podamos lograr que las personas aprendan
juntas. La transformacion comprende cualificar planeaciones y précticas pedagdgicas que ofrezcan
maultiples opciones de aprendizaje para que los estudiantes que no saben como acceder al mundo del
aprendizaje (denominados “aprendices noveles”) sean estudiantes que van directo a la meta,
formulan planes de formacion, idean estrategias y tacticas efectivas para optimizar el aprendizaje;
“aprendices expertos” con recursos e informacién, que consideran los aprendizajes previos, que
saben cémo transformar la nueva informacién en conocimiento significativo y util, y estan

motivados por las metas desafiantes y dominios a conseguir.

El Disefio Universal de Aprendizaje tiene tres objetivos fundamentalmente:

e Satisfacer las demandas educativas del mayor numero de estudiantes, a través de un
curriculo flexible que favorezcay responda a la diversidad.

e Disminuir las barreras que enfrentan los estudiantes de distintas condiciones y situaciones
en el aprendizaje, la participacién y la convivencia en los contextos educativos.

e Eliminar el dispendioso y costoso proceso de implementar cambios disefiando “para
algunos” mediante curriculos que no se trasforman ni responden a la diversidad cultural,

social, econémica y politica de los paises.

Es asi, como un curriculo pensado desde el Disefio Universal para el Aprendizaje brinda elementos
para que todos los estudiantes, sin excepcion, logren el éxito educativo, por ejemplo: priorizando
los aprendizajes practicos para la vida, utilizando los aprendizajes previos u ofreciendo experiencias
dinamicas y con un andamiaje graduado. Sin embargo, en la realidad educativa las planeaciones
estan disefiadas e implementadas para presentar contenidos mas que para ensefiar. Siendo necesario
la formulacion efectiva de propdsitos y objetivos que estén intencional y sistematicamente
disefiados desde el inicio para tratar de satisfacer las diferencias individuales, y no recurrir a los
ajustes a posteriori, como las denominadas adaptaciones curriculares, las cuales tienen como
finalidad ajustar los planes de estudios, las metodologias, las evaluaciones a estudiantes especificos,
requiriendo mayor esfuerzo por parte del docente, ya que la implementacion de estos ajustes o

adaptaciones son dificiles de poner en préctica.
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El Disefio Universal de Aprendizaje da la posibilidad de comprender el curriculo a mayor escala:

1. Planes de estudio concebidos y disefiados para todos los estudiantes, no solo para

aquellos con discapacidad.

2. Gestion de aula, disefios y practicas pedagégicas que tienen en cuenta el desarrollo de
estrategias de aprendizaje y las habilidades que los estudiantes necesitan para comprender,

evaluar, sintetizar y transformar la informacién en conocimiento utilizable.

3. Disefios, préacticas y seguimientos académicos diferenciales ante la diversidad de
estudiantes e incluso frente a los distintos niveles de comprensién que tiene cada uno de

ellos.

Planear efectivamente respondiendo el ¢qué?, el ;como? y el ¢por qué? del aprendizaje

disefiando para todos los estudiantes

Las pautas del Disefio Universal de Aprendizaje estan estructuradas de acuerdo con tres principios
(CAST. 2013):

. Principio I: Proporcionar multiples medios de representacion, el cual responde al “;qué?”
del aprendizaje, es decir, las manera en qué accedemos a hechos, comprendemos la informacién y

categorizamos lo que percibimos a través de la visién, audicion, tacto, olfato o gusto.

. Principio II: Proporcionar multiples medios de expresion, el cual responde al “;como?” del
aprendizaje, es decir, las maneras como logramos planificar y ejecutar las tareas, ademas la forma

de organizar y expresar las ideas.

. Principio III: Proporcionar multiples medios de compromiso, el cual responde al “;por
qué?” del aprendizaje, es decir, las maneras de comprometer, interesar, motivar y desafiar a los

estudiantes con su propio proceso de formacion.
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Cada uno de los principios esta fundamentado por la neurociencia moderna, las nuevas tecnologias
para el aprendizaje y en la ciencia del aprendizaje cognitivo, que han hecho el intento por
comprender el funcionamiento del aprendizaje a partir de redes de interconexion neuronal, definidas
como aquella composicion de neuronas cerebrales primarias en donde entran en juego las

habilidades, necesidades e intereses de aprendizaje de las personas:

» »

3

Gréafica No 1. Redes de interconexién neuronal. CAST 2013

Los principios del Disefio Universal del Aprendizaje permiten comprender de qué manera las redes
de interconexién neuronal se activan y funcionan dependiendo de las actividades y las experiencias
que se planeen, por esto los docentes deben tener claridad del ¢porqué de dicha actividad?, ;de qué
manera estoy mediando el proceso de ensefianza?, ;cudl es la metodologia més efectiva para llegar
a dicho propo6sito? y ¢qué se espera que el estudiante aprenda con lo que estoy ensefiando?,

preguntas que guian a una construccion efectiva de objetivos y prop6sitos en el arte de ensefiar.

La neurociencia ha desarrollado un modelo de localizacion de las complejas redes de interconexién
neuronal de acuerdo a su funcionalidad en el sistema nervioso, aunque en esa complejidad las
interconexiones se pueden visualizar en zonas cerebrales diferentes, pues cada parte del cerebro
requiere de otra para su funcionamiento. Las areas cerebrales o de grupos neuronales tienen la
capacidad de responder funcional y neuroldgicamente en el sentido de suplir las deficiencias

funcionales correspondientes a la lesion.
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Redes de Las redes
reconocimiento estratégicas Las redes afectivas
El "qué" del aprendizaje El "c6mo" del aprendizaje | El"por qué” del aprendizaje

Opciones de representacién Opciones de expresién iones de motivacion

3

Informaciény
categorizacionde lo que
vemos, tocamos, oimos, y
leemos.

Planificacién, ejecucion y
control de las acciones
La forma de organizary

expresar nuestrasideas.

Compromiso y motivacion.

El desafioy el interés en los

Identificar letras, palabras o - estudiantesson tareas
. Escribir un ensayo o resolver .
estilos de un autor son afectivas.

- un problema son tareas
tareas de reconocimiento. .
estrategicas.

Gréfica No 2. Relacidn entre tipos de redes de interconexion neuronal y los objetivos y propoésitos para la instruccion.
CAST 2013. Ajustado por Cuervo, G (2017)

Los tres Principios estan divididos en Pautas para mayor detalle (Ver estructura a continuacion y

profundizar en http://www.educadua.es/doc/dua/dua_pautas_2_0.pdf), seguidos de Puntos de

Verificacion -ejemplos de sugerencias practicas-. Con lo cual, se puede disefiar curriculos flexibles
para reducir las barreras con las que se encuentran los estudiantes diariamente y disminuir las
llamadas “adaptaciones curriculares”. De la misma manera, la estructura del Disefio Universal de
Aprendizaje provee herramientas para que las instituciones educativas evalten y planifiquen los
objetivos, las metodologias, los medios, los materiales, los métodos y las formas de evaluar que
existen o pudieran desarrollarse para crear entornos de aprendizaje completamente accesibles para

todos, sin excepcidn.


http://www.educadua.es/doc/dua/dua_pautas_2_0.pdf
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Conclusiones

El disefio universal para el aprendizaje se convierte en la oportunidad para que los establecimientos
educativos sean mas incluyentes y brinden a todas las personas con diversas condiciones sociales,
culturales, geograficas, fisicas, emocionales, sensoriales, la posibilidad de participar, aprender y
convivir. Es un conjunto de principios, pautas y estrategias que pueden ser empleadas para superar
las barreras que se encuentran en gran parte de los curriculos (planeados e implementados).
Ademas, contribuye en la implementacion de la flexibilidad curricular, la educacion accesible, la
ensefianza para todos, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICS) que son
indispensables para maximizar las oportunidades de aprendizaje.

Disefiar para que todos y cada uno de los estudiantes accedan al aprendizaje, es uno de los
propésitos de la educacion inclusiva, y no consiste Gnicamente en el dominio de los contenidos, del
conocimiento o el uso de nuevas tecnologias, sino que esta fundamentada ademas en el dominio del

propio proceso de aprendizaje.

Referencia principal

CAST. (2013). Pautas sobre el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). Texto Completo
(Version 2.0). Madrid.

Material de apoyo digital

Ejemplos de cémo implementar los principios y las pautas del DUA

http://www.educadua.es/doc/dua/dua pautas cuadro sintesis.pdf

Pautas para introducir el DUA en el curriculo

http://www.educadua.es/doc/dua/dua_pautas intro_cv.pdf

Cuestionario para Educadores sobre las Pautas DUA

http://www.educadua.es/doc/dua/dua_pautas lista_comprobacion.pdf

Experiencia significacion de la aplicacion del DUA


http://www.educadua.es/doc/dua/dua_pautas_cuadro_sintesis.pdf
http://www.educadua.es/doc/dua/dua_pautas_intro_cv.pdf
http://www.educadua.es/doc/dua/dua_pautas_lista_comprobacion.pdf
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http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=55160209

Estrategias pedagodgicas basadas en el disefio universal para el aprendizaje

https://www.siis.net/documentos/documentacion/Estrategias%20pedagogicas.pdf
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1. INTRODUCCION

El estudio del clima del aula esta a la orden del dia. La importancia de
alcanzar un buen clima para la consecucion de un correcto proceso de
ensefianza-aprendizaje es uno de los temas que mas estan debatiendo vy
estudiando diferentes autores. Se constata la importancia del papel del profesor
como gestor del clima, por lo que es necesario que los docentes seamos
conscientes de la relevancia del tema y de los factores que afectan a la

formacién del clima de la clase.

En el presente trabajo se procede a analizar el clima del aula bajo los
puntos de vista de diferentes autores actuales, teniendo en cuenta los factores
que lo constituyen. El profesor ha de ser el gestor del clima, y para ello, las
ultimas tendencias indican que es aconsejable ejercer un liderazgo
socioemocional. Dicho liderazgo tiene en cuenta la realidad y las necesidades
de los alumnos que acuden a las aulas hoy en dia. Todo esto ha sido analizado
para llegar a unas conclusiones donde se consideran qué factores se deben

tener en cuenta para conseguir un buen clima del aula.

Pero, ¢qué se considera un buen clima? Los docentes y autores tienen
su opinién sobre qué es un buen clima; sin embargo es necesario preguntar a
los alumnos, ya que ellos son los protagonistas, lIos que necesitan y reciben un
adecuado proceso de ensenanza-aprendizaje. Por ello se ha realizado una
pequena investigacion cualitativa; un estudio de caso en el que los alumnos de
un IES de Santander expresan su opinion acerca de lo que ellos consideran un
buen clima en clase, siendo conocedores previamente de los diferentes
factores que lo afectan. Esto ha servido para hacer una comparativa de qué
factores tienen mas importancia dependiendo del curso en el que estén los

jovenes.

Dichos resultados pueden ser Utiles para los docentes de este instituto,
ya que puede darles una idea de los aspectos en los que deben hacer hincapié
a la hora de gestionar el clima, segun el curso en el que estén. También puede
servir para otros docentes como orientacibn y animar a desarrollar

investigaciones en mas centros.
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2. ESTADO DE LA CUESTION Y RELEVANCIA DEL TEMA

2.1.QUE ES EL CLIMA DEL AULA

El clima del aula es uno de los factores mas importantes a tener en
cuenta en los ultimos anos por parte de los docentes. Antes de la LOGSE no se
ponia especial atencion en este tema. Sin embargo, a partir de la
obligatoriedad hasta los 16 afos, la comunidad docente se dio cuenta que las
aulas tenian muchas diversidad, ya que se constataba mas que nunca que
eran un reflejo de la sociedad. Por lo tanto era necesario comenzar a
preocuparse por la adecuada convivencia, intimamente ligada al clima. En la
actualidad es un tema a la orden del dia, por lo que hay diferentes enfoques
para conseguir un clima adecuado que promueva el correcto proceso de

ensefanza-aprendizaje.

Antes de comenzar a estudiar los factores que afectan al clima del aula,
y cOmo conseguir gestionarlos, se debe tener claro qué es el clima del aula.
Segun Sanchez (2009), el clima supone una interaccién socio-afectiva
producida durante la intervencién del aula, y engloba varios elementos los
cuales interaccionan entre si. Una definicion completa que abarca todos los
factores que afectan al clima del aula, es la que ha hecho Martinez (1996, p.
118):

“Definimos pues el clima atmdsfera o ambiente del aula como una
cualidad relativamente duradera, no directamente observable, que puede ser
aprehendida y descrita en términos de las percepciones que los agentes
educativos del aula van obteniendo continua y consistentemente sobre
dimensiones relevantes de la misma como son sus caracteristicas fisicas, los
procesos de relacion socio afectiva e instructiva entre iguales y entre
estudiantes y profesor, el tipo de trabajo instructivo y las reglas, y normas,
que lo regulan. Ademas de tener una influencia probada en los resultados
educativos, la consecucion de un clima favorable constituye un objetivo

educativo por si mismo”.

M2 Soledad Barreda Gémez



TFM - El docente como gestor del clima del aula. Factores a tener en cuenta

Segun Martinez (1996), debido a que el clima es un fenémeno no
observable directamente, ha de ser analizado a través de unas variables que
funcionen como indicadores. Se configura de manera progresiva, siendo por lo
tanto una caracteristica diferencial de cada aula. Los aspectos fisicos del aula
influyen en la configuracion del clima, pero han de tenerse también en cuenta
los agentes educativos, principalmente el profesor que es lider formal del
grupo, y por tanto gestor de los aspectos mas relevantes que influyen. Ademas
se debe tener en cuenta la experiencia que tienen los alumnos sobre el clima,
ya que mas importante es la percepciéon que la definicién en si. Finalmente,
Martinez (1996), concluye que los resultados educativos son influenciados por

el clima del aula, por lo que es importante conocerlo para conseguir mejorarlo.

Otros autores, como Marchena (2005, p. 198) se centran mas en los

factores sociales e inclusivos a la hora de definir el clima:

“Es una construccion originada por las relaciones sociales que entablan los
protagonistas de una clase asi como por la forma de pensar de cada uno de

ellos, por sus valores, esto es, por la cultura existente en el aula”.

Vaello (2011) también da mucha importancia a la educacion socio-
emocional para conseguir un buen clima de aula, aunque no sélo se centra en
las relaciones sociales, sino también en la metodologia y gestion del aula por
parte del docente.

Por lo tanto se puede concluir que el clima del aula se crea a partir de
varios factores, principalmente las relaciones sociales alumno-alumno y
alumno-profesor, siendo este ultimo el encargado de gestionarlo mediante las
normas y la metodologia adecuada a cada momento. Ademas forman parte del
clima las caracteristicas fisicas y ambientales del aula, las cuales favoreceran

dicha gestion.

Finalmente se ha de tener en cuenta que el aula forma parte de la
estructura del centro, por lo que para conseguir un buen clima en el aula se
debe tener un respaldo institucional, recogido en el Plan de Convivencia del
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centro. Asi se tomaran decisiones arropadas por el plan y por una
intencionalidad global de todo el centro, y en definitiva se permitira el desarrollo
de competencias basicas.

2.2.FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL CLIMA

2.2.1. LA CLASE. ESPACIO FiSICO

La distribucion de espacios tiene un papel importante a la hora de
conseguir un adecuado clima de aula. En los ultimos afos, la educacion ha
tenido muchos cambios, y por lo tanto el espacio fisico de la clase también ha
cambiado. Los grupos son mas pequenos y se atiende a los alumnos de
manera mas individual. Se necesitan espacios que cumplan estas necesidades
de atencion al alumnado que tenemos hoy en dia. Los alumnos permanecen
varias horas en el centro, y la mayoria del tiempo dentro de un aula. Por lo
tanto hay que tenerlo en cuenta a la hora de disefiar y organizar las aulas ya
que éstas son como su segunda casa.

La disposicion de las mesas es una caracteristica fisica de la clase, pero
sin embargo esta muy relacionada con la metodologia que se quiera llevar a
cabo, y como técnica para conseguir y mantener la atencién de los alumnos.
Segun Vaello (2011), los cambios en las aulas son necesarios. Si se mantiene
la misma disposicion durante todo el curso, se va a favorecer la formacion de
subgrupos, algunos de ellos negativos. Para evitarlo, se pueden realizar
cambios ocasionales, que pueden ser de varios tipos:

- Diferentes estructuras de clase: La disposicibn se puede cambiar

dependiendo de la actividad que se vaya a realizar. Ademas algunos de
estos cambios pueden ser beneficiosos ya que predisponen a la

atencién. Como ejemplo, algunas disposiciones pueden ser:
o Disposicién en U: El docente puede controlar a todos los alumnos

por igual, eliminando zonas “oscuras” de la disposicién tradicional.

El profesor distribuye la atencién equitativamente y se facilita la
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comunicacion entre todos los alumnos. Esta disposicién es muy

adecuada para actividades grupales, como por ejemplo el debate.

o Disposicién en O: Variante de la disposicion en U, donde el
profesor se coloca como uno mas del grupo. Es adecuado para
actividades donde el profesor no tenga una participacion

necesaria.

o Disposicién en pareja controlada: Es interesante para actividades
individuales ya que se establece un sistema de ayuda entre
companeros que salva heterogeneidad de niveles.

-  Cambios en la ubicacién de los alumnos: Refiriéndose a un alumno

concreto, se puede realizar un cambio a una posicibn mas cercana al
profesor, alejarlo de un companero perturbador o uniéndolo a un
companero que sea una influencia positiva. En caso de no querer
hacerse notar este cambio como algo personal con un alumno en
concreto, se puede cambiar la ubicacién de todos los alumnos de la
clase.

- Cambios de la ubicacion del subgrupo perturbador: En caso de que se

forme un subgrupo perturbador, se puede separar a todos, al lider o a

algunos de los miembros.

Segun Martinez (1996), las caracteristicas fisicas y arquitecténicas del
aula condicionan el tipo de percepciones que tienen sus integrantes. Es
diferente la percepcion de un aula con una distribucién que sea adecuada a las
necesidades educativas que se tengan en cada momento, que la percepcion
hacia un aula con pupitres alineados y clavados en el suelo. Ademas depende
del tipo de clase, se puede fomentar una metodologia u otra. En las clases
pequenas se puede realizar mas innovacion, y las clases grandes favorecen la

realizacion de tareas.

Ademas de las caracteristicas arquitecténicas, se deben tener en cuenta
otros factores fisicos, a los cuales no se les da importancia hasta que se
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percibe su carencia. Este es el caso de la acUstica, la luminosidad, la
ventilacion, la temperatura... Es decir, se necesita tener unas condiciones
ambientales adecuadas para que el desarrollo de la clase no esté perturbado

por factores de indole ambiental.

- Cuando no hay buena acustica, se producen interferencias que
producen cansancio a la hora de mantener la atencién a las
explicaciones del profesor.

- La luminosidad debe estar en su justa medida. Una escasa luminosidad
puede incluso crear problemas de vision a los alumnos, y una excesiva
luminosidad, producida por ejemplo por la entrada de rayos de sol,
puede causar molestia directa en los alumnos o reflejos en la pizarra.

- La correcta ventilacion y temperatura hara que tanto alumnos como
profesores se sientan comodos. Es algo que se valora cuando se carece
de las condiciones adecuadas. En un aula donde haya excesivo frio o
calor, sera muy complicado conseguir la atencion de los alumnos, ya

que estan mas pendientes de su incomodidad.

Finalmente, se debe tener en el aula el material necesario en cada
momento. La falta de material que puedan necesitar tanto alumnos como
profesores, producira desorganizacién a la hora de dirigir la clase y pérdida de
tiempo.

2.2.2. LA METODOLOGIA

La metodologia es un factor que puede condicionar mucho el clima del
aula. Esta en la mano del docente llevar a cabo una metodologia u otra, por lo
qgue es algo a tener en cuenta como gestor del clima del aula.

Dependiendo de la materia se crean diferentes tipos de clima, segun la
metodologia que se utilice. Segun Martinez (1996), una clase de lengua y una
de educacion fisica van a promover diferentes actividades, por lo que se
llevaran a cabo distintos modos de trabajo, lo que condiciona el clima
generado.

Centrandonos en la metodologia, una clase participativa conlleva la
interaccion de sus miembros de una manera constante. En el caso contario,
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con la clase magistral, el trabajo de los alumnos es mucho mas pasivo. Los
trabajos en grupo hacen que se promuevan tareas de apoyo entre los alumnos,
y ademas el profesor puede trabajar diferentes aspectos con cada grupo,
consiguiendo resultados que no se conseguirian con otra metodologia. Sin
embargo una clase en la que la actividad sea individual crea un clima

completamente diferente.

Segun Martinez (1996), “el clima de clase es un fendmeno que se
genera para cada materia, cada ano, con cada grupo de alumnos y con cada
profesor, por lo que su intervencion debera situarse, en el marco de la accion
tutorial, dentro de cada aula, partiendo de cada profesor y grupo de alumnos.”
Con esto se llega a la conclusién de que el clima es algo que el docente tiene
que trabajar cada ario, partiendo casi de cero.

2.2.3. LOS ALUMNOS

El alumnado es un colectivo muy determinante de las variables que
afectan al clima del aula. Las variables personales de los alumnos realizan
aportaciones a la dinamica de la clase, y por tanto al clima. Como ejemplo de
variables pueden ser la edad, el nivel de autoestima y la motivacién. Hoy en dia
también es muy determinante la procedencia sociocultural, ya que da gran
variedad al alumnado de las clases. Ademas se deben tener en cuenta las
relaciones que se tienen en el grupo. Segun Martinez (1996), una clase en la
que haya grupos pequefios muy cohesionados puede generar actitudes
hostiles de unos grupos hacia otros. Las pandillas suelen generar rechazo
hacia los iguales que no estén ajustados a los valores del grupo.

Debido a que el alumnado es uno de los factores mas determinantes del
clima del aula, el docente debe conocer la realidad de los alumnos de hoy en
dia. Esta esta condicionada por el contexto que les rodea, los tipos de familia,
los intereses que tienen, los diferentes tipos de familia y sobre todo, la gran
diversidad que hay en las aulas.

2.2.3.1. Diversidad

La diversidad de las aulas es un hecho que en los ultimos tiempos todos
los docentes y personas relacionadas con la educacion tienen muy presente, y
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son conscientes de que es una realidad con la que se debe contar. En el

ambito de la Atencién a la Diversidad se tiene en cuenta en el sentido

curricular, es decir, la diversidad se estudia desde el punto de vista del

Curriculo, estudiando cuales son las adaptaciones necesarias para cada

alumno.

Sin embargo, también se ha de tener en cuenta esa diversidad a la hora

de gestionar el clima del aula, y mas aun en la ESO, teniendo en cuenta la

obligatoriedad. En la ESO tienen cabida cualquier tipo de alumnado, por lo que

no hay ningun filtro de seleccion. Debido a esto, hay una amplia casuistica de

diversidad, como por ejemplo (Vaello, 2011):

De conocimientos: hay alumnos que saben y alumnos que no saben

De capacidades: alumnos que pueden y alumnos que no pueden

De intereses: alumnos que quieren y alumnos que no quieren estar ahi
De expectativas: alumnos que esperan conseguir algo de Ila
escolarizacion, y alumnos que no esperan nada

De actitud: alumnos que tienen actitud positiva, negativa y fluctuante.

Desde el andlisis de alumnos como adolescentes, en un proceso de

cambios constante, Funer (2003) propone tres perspectivas a tener en cuenta

respecto a la diversidad del adolescente:

La diversidad de las realidades sociales de hoy en dia. Los adolescentes
se van apuntando a las “tribus” que haya en el contexto donde se
encuentre el centro.

Diversidad del proceso madurativo. A medida que se va avanzando en la
adolescencia, y por tanto, a medida que se avanza en el curso, van
cambiando de actitud y su respuesta sera diferente.

El género también es parte de la diversidad de la actualidad, ya que se
vive de manera diferente la adolescencia segun sean chicos o chicas. Lo

viven de manera diferente, y también se debe tener en cuenta.

Ademas de la diversidad que tiene en cuenta Funer (2003), puede haber

muchos mas tipos de diversidad, si se tiene en cuenta que cada alumno tiene

10
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unas caracteristicas diferentes a las de sus compaferos. A continuacién se va
a analizar dos de los grandes factores que han hecho que aumente la
diversidad de las aulas: la obligatoriedad de la escolarizacion, y la procedencia

sociocultural.

2.23.1.1. Obligatoriedad

En la actualidad, la ley obliga a recibir una Ensefanza Secundaria
Obligatoria hasta los 16 afnos. Esta es la razén por la que, a priori, el clima va a
ser diferente en clases de la ESO y de Bachillerato. En la ESO estan por
obligacién, y en el Bachillerato oficialmente los alumnos lo cursan de manera
optativa. Se supone que los alumnos de Bachillerato estan ahi porque quieren
tener mayor nivel de estudios, acceder a una Formacién Profesional o a la
Universidad. Son los alumnos de Bachillerato los que toman la decision de
estar ahi, es una manera de empezar a encauzar su vida y estan realizando

esos estudios por su propia voluntad.

Sin embargo en la ESO, los alumnos han de estar escolarizados por
obligaciéon hasta al menos los 16 anos. Por esta razén ha aumentado la
diversidad de intereses en el aula, ya que no todo el que esta en esta etapa
estd por su interés, sino por obligacion. Esta obligatoriedad hace que se
generen reacciones en contra. Segun Vaello (2011), el hecho de que la escuela
sea obligatoria no crea el conflicto durante el proceso, sino que se parte de una
situacién de conflicto desde el punto de partida. De esto se pueden sacar

varias conclusiones (Vaello, 2011):

- Los profesores van a contribuir con su gestion del aula a atenuar o a
agravar los problemas que se generan debido a la obligatoriedad

- El profesor tiene que adaptarse mediante formacion, para adquirir
habilidades de gestién del aula.

- El profesor debera intentar que el trabajo “forzado” a que estan
sometidos los que estan por obligacién en el sistema, no lo sea.

- Se debe aprovechar el tener alumnos escolarizados por obligacién como
una oportunidad de socializacién para los alumnos. Hay muchos que
tienen entornos socio-familiares de riesgo, por lo que es la oportunidad

de influir positivamente en ellos
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- La escolarizacion obligatoria no es suficiente. Se debe transformar y
educar.

- No so6lo se ha de educar en lo académico, también ha de educarse de
manera socioemocional. Se debe educar en el respeto, la autoestima, la

empatia, el autocontrol.

2.2.3.1.2. Procedencia sociocultural

Hasta hace poco tiempo, Espana era un pais con gran homogeneidad
cultural, étnica y religiosa. Sin embargo, debido a la poblacién inmigrante
estamos llegando a una situacién de multiculturalidad propia de otros paises
europeos como Francia, Holanda o Inglaterra (Oliva, 2003). Esto tendra

repercusion en las experiencias vividas por los adolescentes.

Es importante incluir en el curriculo escolar contenidos relacionados son
la interculturalidad, para promover actitudes de aceptaciéon y desterrar los
prejuicios y el rechazo injustificado. Segun Oliva (2003) se deben destinar
recursos encaminados a conseguir la integraciéon de las minorias con politicas

educativas, y asi conseguir mejorar el clima que se tenga en el aula.

Hay que tener en cuenta que la diversidad de culturas puede resultar
muy enriquecedora, ya que puede aportar valores positivos al clima del aula,
los cuales el docente ha de aprovechar. Cada cultura tiene unas caracteristicas
diferentes, y nos aportan cualidades como la capacidad de esfuerzo o la
disciplina. Por lo tanto no debe verse la multiculturalidad como un “problema”
que ha de ser tratado, sino como una oportunidad para mejorar la convivencia y
de enriquecer los valores de la clase.

2.2.3.2 Respaldo familiar

La actitud de las familias es muy determinante a la hora de mejorar la
convivencia y el comportamiento de los alumnos. Por ello, se les debe instar a
colaborar mas. El hecho de que haya familias que colaboren y se preocupen

por la educacién de los hijos, puede influenciar mucho en la motivacién y en las
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expectativas de los alumnos respecto la actividad escolar. Ademas la
posibilidad de conflicto disminuye notablemente.

Segun Vaello (2011), hay varios tipos de familias, segun su actitud y

nivel de implicacion:

- Colaboradoras
- Ausentes
- Hostiles

- Impotentes

Dependiendo del tipo de familia que sea, el docente debera actuar de
una manera u otra, para juntos intentar que el alumno reciba una correcta
educacion y vaya a clase con interés y buena actitud. En el caso de las
colaboradoras (el ideal) debe aprovecharse su condicidén para adoptar medidas
conjuntas. Los ausentes y hostiles hay que tratarlos de manera que se
conviertan en colaboradores. Respecto a los impotentes, se les debe apoya e

intentar llegar a soluciones conjuntas entre el centro y las familias.

Segun Oliva (2003), otro “peligro” que tenemos en la sociedad actual, es
la rapidez de los cambios sociales. Esto hace que aumente la brecha
generacional, con el consiguiente deterioro de la relacion paterno-filial. Ademas
se estan viviendo muchos cambios en la familia. Debido al “autoritarismo” por
parte de los padres de las generaciones anteriores, los padres de hoy en dia
(Oliva, 2003) se estan mostrando excesivamente permisivos o indiferentes, en
vez de democraticos. No soOlo ocurre en familias de sectores menos
favorecidos, sino también en familias de clase media-alta ya que tanto el padre
como la madre trabajan fuera del hogar durante varias horas y tiene poca
dedicacion a sus hijos.

Por tanto, como conclusion se puede llegar a que para mejorar el clima
de las aulas tratando con los alumnos que resulten conflictivos, es muy
importante intentar aumentar y mejorar el compromiso de los padres con sus

hijos y las relaciones con el centro, para poder tomar medidas conjuntas.
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2.2.3.3 Forma de aprender. Tiempos de atencion

Vivimos en la sociedad de la informacién, donde se puede conseguir
gran cantidad de informacioén de manera casi instantanea. Esta instantaneidad
hace que los alumnos pierdan enseguida el interés por lo que el profesor les
intenta ensenar en clase. El alumno quiere saciar su inquietud lo mas rapido
posible. Y en caso contrario, pierde el interés y por tanto deja de prestar
atencién. Esto ha hecho que los tiempos de atencion hayan disminuido

notablemente.

El docente tiene que tener en cuenta este aspecto a la hora de realizar
las clases. Ha de conseguir captar la atencién de sus alumnos, y de este modo
se conseguira el control del aula, lo que conllevara un correcto clima para el

aprendizaje.

Para conseguir captar esta atencién, se debe trabajar sobre ello, no es
algo que se cree sobre la marcha. Segun Vaello (2011), para conseguir dicho
objetivo se empezara con actividades que no sean compatibles con la
distraccién, se neutralizaran los distractores y se realizara una distribucién de la
clase que favorezca la atencién. Ademas, hay que conseguir que se mantenga
la atencién, lo cual cada vez es mas complicado debido a la disminucién de
tiempos de atencion. Una correcta metodologia hara que se mantenga la
atencién, alternando discurso oral, exposiciones por parte de los alumnos,

planteamientos de interrogantes, proyecciones audiovisuales, etc.
2.2.3.4 Intereses

El adolescente esta en una etapa de descubrimiento y experimentacion.
Se descubren a si mismos y descubren su alrededor. Por tanto, segun Funes
(2003), se les debe dejar que se equivoquen, pero siempre tutelando de
manera progresiva en la autonomia y en la responsabilidad. Han de probar,
ensayar, tantear, sentir riesgo. Esto lo debe tener en cuenta el docente, ya que
el marco de las relaciones educativas no puede ser estatico, la forma de
construir los aprendizajes no puede ser pasiva. No se les puede dar todo dado,
hay que plantearles interrogantes. Esto ha de tenerse en cuenta en la

metodologia a emplear.
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2.2.3.5 Influencia de las nuevas tecnologias

La presencia de los media han alcanzado mucha presencia entre la vida
de los jovenes. Segun un estudio del Ministerio de Igualdad (2009), casi un
70% de los adolescentes tienen acceso a internet en sus casas, el cual lo
suelen utilizar mucho para chatear o conectarse a redes sociales. Y este
porcentaje habrd aumentado hasta la actualidad. Esto hace que se creen
relaciones extraescolares entre los alumnos, ya no sélo en las calles, sino
también a través de internet. Como consecuencia, en ocasiones surgen
problemas entre ellos, los cuales se trasladan al aula, y hay posibilidad de que
se cree conflicto. El conflicto no suele surgir espontaneamente, y las relaciones

por medio de las redes sociales pueden ser el inicio del mismo.

Segun un estudio del Ministerio de Igualdad (2009), los adolescentes
utilizan la red como recurso contra la soledad. La mitad de los jévenes
considera que la relacién con sus amigos ha mejorado gracias a las redes
sociales. Sin embargo, también se esta cambiando la manera de socializarse.
Los adolescentes estan fomentando las relaciones virtuales, que aunque pueda
tener un resultado positivo respecto a la socializacién, en el dia a dia de las
clases no se ve esta mejora, ya que no estan estimulando las relaciones en

persona.

En el aula se deben fomentar las relaciones interpersonales, ya que en
la era de las nuevas tecnologias, se esta perdiendo capacidad de socializacion
“cara a cara”. De esta manera se mejora la convivencia entre los alumnos, y

por tanto, el clima del aula.

2.2.4 EL PROFESOR

2.2.4.2 El profesor como lider. Disciplina

Segun Martinez (1996), el profesor es el lider formal de la clase. Sus
caracteristicas personales van a ser las que hagan de indicador del tipo de

actuacion que desarrolle en el aula. Hay varias variables que influyen en la
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aportacion del docente al aula: los afos de experiencia, orientacién de su tarea
docente, ganas de transmitir satisfaccion por el aprendizaje, compromiso
personal por preparar a los estudiantes para etapas posteriores, intentar ser
amigo de los alumnos, ser visto como profesor competente, etc. El tipo de
liderazgo dependera de todas estas variables con las que cuenta el docente.

El liderazgo que se ejerza en el aula estara muy ligado con la disciplina
que el docente utilice. Disciplina y clima son dos términos que estan muy
ligados. Seguin como se ejerza la disciplina, se crea un clima y otro. Esta estara
condicionada por la organizacién, las normas y los limites que se establezcan,
como se va a explicar mas adelante. Dependiendo si estas normas se “obligan”
a cumplir por la fuerza mediante refuerzos negativos como castigos, o si se
intenta que los alumnos las interioricen, se conseguira un clima diferente en
cada caso. Para ello se debe distinguir entre el profesor “con autoridad” y el
profesor “autoritario”. El primero es el que consigue que se guarde respeto en
el aula, tanto hacia él como entre los compareros. Consigue que los alumnos
cumplan las normas porque las han interiorizado. Sin embargo el segundo, el

“autoritario”, es el que impone unas normas y castiga al que no las cumpla.

Kurt Lewin fue uno de los primeros en realizar un andlisis sobre los
diferentes tipos de liderazgo. Durante la Segunda Guerra Mundial, los
psicologos sociales comenzaron a preguntarse cédmo era posible que un
dictador consiguiera transformar individuos racionales en masas ciegamente
obedientes. Un grupo de investigadores dirigidos por Lewin comenzaron a
estudiar como los lideres afectan a sus seguidores, y cémo los grupos cambiar
el comportamiento de los individuos. Decidieron realizar experimentos teniendo
en cuenta 3 tipos de liderazgo: autocratico, “laissez-faire” (dejar hacer), y

democratico.

Dichos experimentos se realizaron con 3 grupos de nifos los cuales
estaban destinados a realizar trabajos manuales. Los investigadores
prepararon para cada grupo un lider, cada uno segun un tipo de liderazgo
diferente. Dichos lideres rotaban cada cierto tiempo, de manera que los 3
grupos tuvieran los 3 tipos de liderazgo. El autocratico tomaba todas las
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decisiones en los trabajos de grupo, el lider “laissez-faire” daba total libertad, y
el democratico animaba activamente y ayudaba al grupo a tomar decisiones.

Como resultado del analisis realizado por los investigadores, se

observaron las siguientes caracteristicas:

- Autoritario: los miembros del grupo trabajan duro, pero sélo cuando lider
los vigilaba. Se mostraban agresivos y hostiles, pero con sumisién al
lider. Otro grupo no me mostrd agresivo, sin embargo parecian tensos y
torpes.

- Liberal: realizaron el minimo trabajo posible y sin calidad. La libertad
absoluta sin guia les llevé al caos.

- Democratico. Los miembros de todos los grupos, cuando tuvieron este
tipo de liderazgo, mostraron los mas altos indices de motivacion y
originalidad, y el mayor intercambio de elogios.

Tras este estudio, se concluyd que el tipo de liderazgo fue decisivo para

la conducta de los ninos.
2.2.4.2.1 Autoritario

Segun los estudios de Kurt Lewin, el lider autocratico o autoritario es un
lider paternalista, que utiliza técnicas dirigidas y rigidas. Favorece estereotipos
de conducta de grupo, favoreciendo de este modo la dependencia.

Como se ha explicado anteriormente, se ha de distinguir entre autoritario
y con autoridad, ya que el autoritario impone las normas y castiga al que no las

cumpla.

2.2.4.2.2 “Laissez-faire” o “Dejar hacer”

Otra manera de ejercer el liderazgo, y de reaccionar ante los conflictos
es la llamada actitud de “dejar hacer”. Es el rol que adopta el profesor cuando
actla de manera sumisa y pasiva. Se caracteriza por ignorar los conflictos o0 no
hacer nada. También puede presentar dificultades para controlar el
comportamiento 'y, por tanto, acaba cediendo (Revista Electrdnica
Interuniversitaria de Formacién del Profesorado).
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Segun los estudios de Kurt Lewin, es un lider que delega al grupo. Al
dejar al grupo liberado, éste entra en confusién lo cual les lleva a la

autodestruccion.

2.2.4.2.3 Democratico y Socioemocional

El liderazgo democrético era definido segun los estudios de Kurt Lewin
como un lider que delega la autoridad, es sensible y tiene como objetivo crear
condiciones que permitan la participacion del grupo en la elaboracién y
ejecucién de tareas.

En la actualidad, a partir de aportaciones del concepto de la inteligencia
emocional, se ha dado un paso mas respecto al lider democratico, siendo una
de las tendencias méas defendidas el liderazgo socioemocional.

Segun Vaello (2011), hay tres elementos que estdn directamente
implicados en el proceso de ensefanza-aprendizaje: el profesor, el alumno y el
curriculo. Todo esto esta enmarcado dentro del contexto que les rodea: el clima
del aula, el ambiente social y las caracteristicas del barrio 0 municipios. Si el
profesor mantiene un correcto equilibrio entre estos tres elementos, conseguira
el clima éptimo para poder realizar una buena gestion de la clase, y asi

conseguir un correcto proceso de ensefianza-aprendizaje.

El tipo de liderazgo que equilibra estos elementos, y que ayuda a crear
un buen clima de aprendizaje, es el socioemocional. En el aula no sélo se
realiza aprendizaje de competencias cognitivas, sino también de competencias
socioemocionales. Cuando hay falta de competencias socioemocionales es
cuando surgen los problemas y las quejas, ya que esto se materializa en
conflictos.

Si se quiere educar las competencias emocionales, se debe tener claro
qué son. Segun Obiols y Pérez (2011), “las competencias emocionales con el
conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias
para comprender, expresar y regular de forma apropiada los fenémenos

emocionales.”
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El modelo de educacion socioemocional tiene en cuenta tanto el
rendimiento académico como el de convivencia; todo ello forma parte de un
unico curriculo. Segun Vaello (2011), practicamente todos los conflictos que se
presentan en el aula son debido a la falta de competencias socioemocionales:
falta de respeto, desmotivacién, agresividad, falta de autocontrol. Dichas
carencias han de ser subsanadas con actuaciones planificadas, y aqui es
donde la educacién socioemocional entra como un instrumento imprescindible
tanto para la resolucién de conflictos como para fortalecer actitudes y habitos

de convivencia, los cuales seran transferibles a la vida extraescolar.

Para llevar a cabo la educacién socioemocional, Vaello (2011) propone
practicar la “insercién” de cufias socioemocionales, las cuales se intercalaran
cuando la situacion lo requiera. No se trata so6lo de resolver un conflicto, sino
educar las competencias socioemocionales. Las cufias se deben aplicar en
cuanto aparezca un conflicto, en determinados momentos perdidos donde el
profesor pueda aprovechar para darles cabida, en las tutorias y en las materias
donde se traten contenidos especificamente actitudinales. También Obiols y
Pérez (2011) proponen una serie de actividades para desarrollar las
competencias emocionales. Estas son para desarrollarse a nivel individual
(mas recomendado para cursos de Bachillerato), de manera que si se mejora el
bienestar de cada individuo, repercutird en el bienestar general de la clase.
Dichas actividades puede realizarla el docente, ya que si hace un analisis
emocional propio, podra llevar a cabo de mejor manera su mision de educar

socioemocionalmente.

Por su parte, Lépez y Cols (2006) proponen un programa de bienestar,
el cual esté orientado a potenciar los recursos de los adolescentes, los cuales
les permitan alcanzar su propio bienestar y ayudaran a conseguir el bienestar
de los demas. El malestar de los adolescentes se trasladas en el malestar de la
sociedad. Si se consigue que los adolescentes tengan recursos adecuados
para afrontar su vida, y las relaciones sociales y emocionales, se llegara a un

bienestar colectivo, tanto en el aula como en la sociedad.
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2.2.4.3 El profesor como gestor del aula

Todo lo que haga el docente, es observado y tiene efecto en sus
alumnos. Por eso el profesor es el gestor de lo que ocurre en el aula, y por
consiguiente, es el gestor del clima que se genere. Su papel es importante
tanto en la relacion que cree con los alumnos, como en las relaciones entre
alumnos que se realicen dentro de la clase. Segun Giner (2007), el docente
siempre estd comunicando, por lo que el alumno estd constantemente
recibiendo informacién. Hay que tener claro qué se quiere expresar y por lo

tanto, expresarlo de la manera correcta.

El docente, como gestor del clima, puede ayudar en mejorar las
relaciones entre los alumnos. Estos se relacionan entre si bajo unas actitudes y
emociones a las que nuestra cultura educativa nunca ha estado atenta hasta
hace unos afos. El docente ha de tener en cuenta las emociones y los valores
como parte de la materia escolar, ya que en la vida escolar se dan procesos de

anti-valores con mas frecuencia de lo que se suele pensar (Soler, 2005).

Finalmente, como se ha comentado anteriormente, el tipo de liderazgo
que ejerza el profesor es muy determinante respecto la gestién de la clase, ya
gue conseguira un clima diferente dependiendo del tipo de lider que sea.

2.2.4.3.1 Actuacion frente conductas disruptivas

Las conductas disruptivas se tienen que aceptar como una realidad de
las aulas. Podemos actuar frente los conflictos mediante la prevencion, y en el
caso que ocurran, debemos saber afrontarlos. Los conflictos se pueden
afrontar desde dos perspectivas: como un problema al que hay que buscarle un
remedio, y como una ocasién que se ha de aprovechar para educar a raiz de
ella, y utilizarse para resolver futuros conflictos. Segun Vaello (2011), los
conflictos son y han de ser tratados como una ocasién para ensefar y

aprender.
2.2.4.3.1.1 Prevencion

No hay mejor manera para tratar conflictos que la prevencion. Segun

Soler (2005), los episodios de violencia entre los alumnos no brotan de la nada,
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ya que suelen ser el resultado de una red de relaciones interpersonales.
Cuando existe un buen clima basado en la solidaridad, el respeto mutuo y unas

normas de convivencia, se disminuye el riesgo de violencia.

Segun Vaello (2011) se debe construir una base para una buena
convivencia, la cual hay que planificarla dia a dia. Se debe aprovechar
cualquier momento para corregir conductas antisociales y sustituirlo por habitos
pro-sociales. Si se sabe que los conflictos se van a producir en los mismos
momentos de siempre, en los lugares de siempre, se puede planificar la
actuacion con antelacion. Para ello, es idéneo realizar una serie de
actuaciones a lo largo del curso. Se deben crear las bases para la prevencion
de conflicto:

- Antes de empezar el curso. Se deben tener claros los propdésitos y definir
las prioridades. Ademas se deben tener claras las estrategias a utilizar

- Durante los primeros dias. Lo mas importante es marcar los limites, tanto

colectiva como individualmente. Es buen momento para afianzar las

conductas positivas que se detecten y reducir las negativas

- Durante el curso. Se deben mantener los limites que se marcaron durante
los primeros dias, ya que sino no surten efecto. También se seguiran
fortaleciendo las conductas pro-sociales e intentar reducir las antisociales.

- Al finalizar el curso. Se detectaran los problemas mas frecuentes y se

propondran medidas correctoras para el siguiente curso.

Segun Soler (2005), para prevenir la violencia de cualquier tipo y
mejorar la convivencia educativa se deben tener en cuenta varios aspectos
generales. En primer lugar, se deben elaborar unas normas democraticas
basadas en el respeto. Ademas se debe adaptar la educacion a los cambios
sociales actuales, teniendo en cuenta la diversidad de los alumnos evitando
obstaculos que conduzcan a la exclusion. Por ultimo, es conveniente adoptar
metodologias de aprendizaje cooperativo, con equipos heterogéneos. De este
modo mejoraremos las convivencias que estén deterioradas, desarrollando
ademas habilidades sociales y predisponiendo a los alumnos a cooperar,

negocias y cuestionarse lo que es injusto.
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Otro aspecto a tener en cuenta al analizar el papel del profesor a la hora
de prevenir conflictos, es la comunicacion de éste con los alumnos. En muchas
ocasiones los alumnos no cuentan fuera de los centros con una figura adulta a
la que “consultarle” sus dudas e inquietudes. En muchas ocasiones se puede
evitar un conflicto mediando un dialogo previo con los alumnos, ya que hay
casos en los que los jévenes no tienen claro qué esta bien y qué esta mal. Por
esta razén puede ser de gran utilidad para ellos hablar con un adulto que les

aporte un criterio.

2.2.4.3.1.2 Resolucion de conflictos

Hasta ahora se ha tenido en cuenta que las conductas disruptivas por
parte de los alumnos van a crear conflictos entre los alumnos, pero se debe

tener en cuenta también la posibilidad de un conflicto profesor-alumno.

Conflicto profesor-alumno

Respecto al conflicto entre profesor y alumno, Campo (2000) realiza
unas reflexiones basandose en analisis de casos. Defiende que debido a que el
conflicto es inevitable, se debe realizar una gestién positiva del conflicto,
desarrollando para ello estrategias para su resolucién Optima, evitando el
enquistamiento de la situacién. Tras realizar el analisis de cada caso, Campo
(2000) realiza unas recomendaciones sobren como actuar para resolver el
conflicto. Esto es de gran utilidad para saber como enfrentarse a un conflicto
docente-alumno, y como apoyo para docentes en situacién poco estable, ya
que estos son los momentos donde es mas proclive la aparicién de conflictos.
El hecho de poder analizar situaciones parecidas a las que se pueden dar en el
dia a dia de las clases, permiten prever posibles respuestas y por tanto,

mejorar el control de la situacion.

Conflicto entre alumnos

Cuando hay un conflicto entre alumnos, una de las maneras de
resoluciéon que se suelen llevar a cabo es la mediaciéon, la cual suele estar

recogida en el Plan de Convivencia de los centros.
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Hoy en dia, se estan estudiando diferentes maneras de mejorar la
convivencia tanto en la clase como en los centros. Uno de los planes que se
estan llevando a cabo como apoyo al programa de mediacion, es el programa
de “Alumno ayudante”, dirigido por Juan Carlos Torrego (Profesor de Didactica
de la Universidad de Alcala). Ambos programas se necesitan y comparten la

misma cultura de resolucion de problemas.

Para llevar a cabo dichos programas se necesitan personas formadas de
un tronco comun, y mas adelante se especificara para cada rama. Si se quiere
que el Plan de Convivencia tenga éxito, y no sea sé6lo un tramite burocratico,
segun Torrego debe estar todo bien estructurado, teniendo un equipo de

mediacion en el centro. Los programas tienen las siguientes caracteristicas:

- Mediacion. Es la metodologia que se suele emplear. Los mediadores
ayudan a resolver el conflicto desde la neutralidad y con confidencialidad.
No imponen soluciones ni opinan, sino que buscan satisfacer a ambas
partes a través de la comunicacién, y tras todo el proceso llegar a un
acuerdo si ambas partes quieren. No es solo hablar de valores, sino
practicar los valores. Se llega al trasfondo y es una manera de compartir
las emociones. Se puede aplicar también en conflictos profesor-alumno.

- Alumno ayudante. Programa que presenta Juan Carlos Torrego, como

complemento al programa de mediacion. El programa forma a varios
alumnos como alumnos ayudantes, y éstos ayudan mediante el apoyo a
otros que hayan sufrido cualquier tipo de conflicto: rechazo, insultos,
malentendidos o rumores. Todo esto hace que se cree un ambiente de
convivencia mucho mas pacifico, y los alumnos que sufren en los conflicto
se sientan apoyados. Por parte del alumno ayudante, le aporta mucho; se
siente Utiles, crecen como personas, ganan madurez y habilidades

sociales, y realizan su labor con ilusién y compromiso.

Ambos programas sirven para desarrollar habilidades socioemocionales
muy importantes como la empatia, el comparierismo, pensamiento alternativo,
confianza y responsabilidad. Esto mejorara el clima del centro y, por tanto, de

las aulas.
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2.2.4.3.2 Papel motivador

Se suele decir que el alumno no estda motivado, que nada les interesa,
cuando en realidad si que hay tareas que les motivan y que se encuentran
dentro de sus prioridades en ese momento. Por lo tanto, lo que el docente debe
de hacer es conseguir que sus intereses se dirijan hacia la tarea escolar. El
alumno aprende si “quiere” aprender, pero eso no se da de manera
espontanea, sino que en muchos casos la motivacion ha de ser inducida por
parte del profesor. Y este hecho, el “hacer que quieran” es una de las
principales funciones del docente, mas aun en niveles obligatorios. En este
caso hay que tener en cuenta respecto a la atencién a la diversidad no sélo a
los que “no pueden”, sino también a los que “no quieren” (Vaello, 2011).

A la hora de motivar, hay que tener en cuenta que en un principio la
motivacion tiene que estar ligada al control, aunque después se deben trabajar
dinamicas de automotivacion por parte del alumno. Segun Vaello (2011), una
ensefanza que esté basada en un control rigido puede dar resultados a corto
plazo, pero en este caso sélo es debido a la presién externa. Por eso hay que
mover la automotivacion. Hay que intentar que los alumnos no se desanimen
ante las dificultades, y que saquen fuerza para vences los obstaculos.
Entonces habremos conseguido una actitud positiva hacia los estudios. Con
alumnos motivados hacia lo escolar se conseguira un buen clima en el aula, lo

cual favorecera el proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.2.4.3.3 Respaldo del equipo educativo

La coordinacion del equipo docente de un curso es muy importante a la
hora de realizar pautas de convivencia que mejoren el clima del aula. Si todos
los docentes del equipo toman las mismas medidas, los alumnos responderan
mas rapido y mejor antes las estrategias desarrolladas. Un estado ideal seria
en el que el equipo intercambie informacion, se alien, se apoyen mutuamente y
adopten medidas conjuntas. Segun Vaello (2011), esto es casi imposible en la
practica. Los equipos docentes de cada clase, sobre todo en secundaria,
suelen ser excesivamente numerosos, por lo que la alternativa es crear
alianzas entre algunos profesores de un mismo grupo de manera que tomen

estrategias conjuntas ante los mismos problemas. Como ejemplo, se pueden
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fijar limites comunes, advertencias conjuntas a alumnos perturbadores, o

aplicar acuerdos de tolerancia cero hacia determinadas conductas.

La opcién de Vaello es vélida, ya que el apoyo de los comparieros es
imprescindible. Pero se deberia organizar el horario de manera que las
reuniones del equipo educativo sean una realidad. Se han de realizar reuniones
frecuentes coordinadas por el tutor y respaldadas por la Jefatura de Estudios y
el Equipo Directivo. En las reuniones sera donde se adopten medidas
conjuntas a tomar por todo el equipo educativo, y se realizara un seguimiento

de los efectos de éstas.

25
M2 Soledad Barreda Gémez



TFM - El docente como gestor del clima del aula. Factores a tener en cuenta

3. OBJETIVOS

- Estudiar los diferentes factores que influyen en el clima del aula

- Relevancia del tema para crear un correcto proceso de ensefianza-
aprendizaje

- Estudiar la relacién entre clima y disciplina

- Importancia del profesor como gestor del clima en el aula

- La importancia de los diferentes factores para conseguir un buen clima
de aula

- Conocer qué se considera un buen clima de aula, dependiendo del
Ccurso.

- Factores mas importantes a tener en cuenta, dependiendo del curso,

para conseguir un buen clima de aula.
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4. MATERIALES Y METODOS

Para conseguir los objetivos planteados se ha realizado un estudio del
estado de la cuestion y relevancia del tema. A partir de todo lo estudiado, se
realiza un analisis de los factores mas importantes que influyen en el clima del

aula, y la importancia que tiene cada uno de ellos.

El clima en el que los estudiantes trabajan condiciona lo que aprenden.
Ellos son los mejores jueces para estudiar el clima, expresando sus
percepciones. Estan en situacion de ventaja a la hora de emitir juicios sobre el
clima del aula. El esfuerzo por instruirlos y educarlos esta dirigido hacia ellos,
por lo que es importante saber cémo lo perciben (Martinez, 1996)

Por lo anterior, se ha realizado una pequefa investigacién cualitativa
para saber la importancia de los diferentes factores que influyen en el clima
segun el curso en el que se esté, por lo que se ha llevado a cabo un estudio de
caso. Para dicho estudio se ha recogido informacién en forma de cuestionario
con pregunta abierta a varios cursos de un IES de Santander. Dichos
resultados han sido analizados y se ha realizado una comparativa de los
factores que los alumnos consideran mas relevantes segun el curso en el que

se esté.

4.1.Estudio de estado de la cuestion

Se ha realizado un estudio del estado de la cuestion y la relevancia del
tema en la actualidad. Para ello se han revisado los escritos de varios autores
de los ultimos anos, ya que el estudio del clima es algo que esta cogiendo cada
vez mas peso. El Plan de Convivencia y el Plan de Atencion a la Diversidad
son los planes institucionales que “apoyan” el estudio del clima del aula, y

refuerzan su adecuada consecucion.

En la actualidad se tiene una realidad educativa muy diferente a la que
habia hace afnos, sobre todo si se compara con épocas anteriores a la LOGSE.
Entonces la obligatoriedad era sé6lo hasta los 14 afnos. Al incrementarse 2 afos

mas la escolarizacion obligatoria, se aumenta el nimero de alumnos que estan
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ahi “contra” su voluntad. Esto anade diversidad a las aulas, la cual también ha

aumentado debido al incremento de la inmigracion.

Se han estudiado los diferentes enfoques y herramientas que se estan
desarrollando para mejorar el clima teniendo en cuenta la realidad de las aulas.
Diferentes autores han analizado bajo varios puntos de vista como se debe
abordar la situacion, siendo actualmente tendencia el modelo de liderazgo
socioemocional. Vaello (2011) habla de la educacién socioemocional como una
“receta magica” para conseguir un clima adecuado teniendo en cuenta a los
que no quieren aprender. Sin embargo, esta afirmaciéon es muy relativa, ya que
no se puede exigir a todos los docentes que tengan muy desarrollada la
inteligencia emocional ya que no es un requisito para ejercer la profesién. Para
que funcionen dichas recetas, deberian ser docentes muy formados en ese
ambito, por lo que una formacién continua en competencias emocionales

puede resultar una herramienta muy util.

Por ultimo, tras las consideraciones anteriores, se ha estudiado el papel
del profesor como gestor del clima del aula. La mayoria de los factores de los
que depende el clima, estan en manos del profesor para poder tratarlos de la
manera adecuada para llegar al clima idéneo para cada curso. Para ello es
muy importante que el profesor cuente con herramienta que mejoran la

convivencia, ya que convivencia y clima estan intimamente relacionados.
4.2. Estudio cualitativo.

Para completar desde un enfoque practico las conclusiones que se
puedan sacar del estudio del estado de la cuestidn, se ha realizado un sondeo
en un IES de Santander. El analisis se realiza desde el punto de vista de las

practicas de ensefanza alli realizadas.

Debido a que es una pequena investigacién cualitativa, se ha hecho un
estudio de caso. Por lo tanto las conclusiones sé6lo se pueden aplicar al caso
estudiado, no siendo extrapolables. Sin embargo abren nuevos interrogantes
para futuras lineas de investigacién. Las conclusiones pueden ser la base de

estudio mas amplio, con una mayor muestra y en diferentes contextos.
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Caso

El estudio se realiza en el IES Santa Clara, situado en el centro de
Santander. El alumnado es muy diverso, ya que acoge alumnos de una amplia
zona, incluyendo algunos barrios marginales. La diversidad por tanto es tanto

socioeconémica como cultural.

Los cursos con mayor nivel de disrupcion son 12y 22 de ESO, aunque no
llegan a tener grandes problemas. Suele haber pequenas faltas de disciplina.

Se han estudiado todos los cursos de la ESO y del Bachillerato. El
sondeo se realiza con un grupo de cada curso de ESO, dos grupos de 12 de
Bachillerato y dos grupos de 2° de Bachillerato. La razén de realizar a dos
grupos de Bachillerato es porque el nimero de alumnos por grupo era menor.
Respecto a los grupos de Bachillerato, se ha realizado el sondeo en grupos de
las modalidades de Artes y Cientifico Tecnologico. Para llegar a unas
conclusiones mas rigurosas se deberia haber encuestado a mas grupos de la
ESO, y a otras modalidades de Bachillerato, ya que el clima puede variar

dependiendo de las asignaturas que se estén cursando.

Categorias

Se pretende estudiar como seria un buen clima del aula. Para ello se
utilizan como categorias los diferentes factores que afectan al clima: la clase
(como espacio fisico), la metodologia, los alumnos y los profesores.

Enfoque metodoldqico. Instrumento

Se ha realizado una encuesta en la que los alumnos valoraban el nivel
de influencia de diferentes factores de los que depende el clima del aula.
Intentando aprovechar las Practicas de Educacion, se realiz6 la encuesta
abordando un amplio abanico de indicadores. Debido a que las preguntas
estaban realizadas sin tener aun unos objetivos claramente definidos, las
respuestas no se han tenido en cuenta en el presente trabajo. Sin embargo,
aunque las respuestas no respondian a un objetivo claro, dan una idea de
cudles son los factores que les afectan a los alumnos y por tanto, en los que el

docente deberia poner su atencion.
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También se les han planteado dos preguntas abiertas:

- “¢.En qué asignatura crees que hay mejor ambiente? ;Depende de la
asignatura o del profesor?”

- “En pocas palabras, ¢qué es para ti un buen clima en el aula?”

Ambas preguntas se han realizado al final del cuestionario por lo que, al
contestar, previamente han realizado una reflexién acerca de todos los factores
qgue influyen en el aula. Se ha realizado de esta manera para que, en principio,
se plasmen en la ultima pregunta aquellos factores que cada uno considere
mas importantes. Dichas respuestas tienen un valor emocional y subjetivo, que
aungue no aporte datos cientificos, dan un “termémetro” de la situacion.

En el presente trabajo se han tenido en cuenta para su andlisis las
respuestas a la segunda pregunta, “En pocas palabras, ¢qué es para ti un
buen clima en el aula?”, ya que se considera que en la primera se esta
condicionando a contestar respecto a unos determinados factores. Es preferible
realizar un estudio de la respuestas a la segunda pregunta, donde tienen
cabida todos los factores que puedan intervenir en el clima. Sin embargo, la
primera pregunta también aporta informacion interesante a tener en cuenta, por
lo que se hara un pequerio comentario de lo que haya resultado relevante. La
primera pregunta se plante6 debido a que otros factores, como los comparieros
y las condiciones fisicas del aula, son una constante en todo un curso. Por ello
se ha querido preguntar, partiendo de esas constantes, cual de los factores que
varian (el profesor y la asignatura) es mas significativo para conseguir un buen

clima.

El analisis se ha realizado teniendo en cuenta los cursos de dos en dos,
debido a que de curso a curso no se aprecia tanto la diferencia en las
respuestas. Por tanto se ha analizado conjuntamente 1¢y 2° de ESO; luego 2°
y 32 de ESO; y finalmente el Bachillerato. Ademas se ha realizado un analisis

global tras analizar todas las respuestas.

Se es consciente de que se ha realizado un mero sondeo de la opinién
de alumnos y profesores de un solo IES, por lo que los datos podrian cambiar

si se realiza en un centro localizado en otra parte de la ciudad o incluso si el
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centro es en una poblacién rural en vez de urbana. Con la participacion y
colaboracion de mas profesores, e incluso de mas centros, se llegarian a
conclusiones mas rigurosas. También convendria realizar un cuestionario con
preguntas concretas, que respondan a un objetivo claro, y tratando que las
respuestas sean lo mas objetivas posibles en el caso de querer hacer ademas

un estudio cuantitativo.

Por lo tanto, se es consciente de la necesidad de crear un adecuado
instrumento, el cual debe ser pulido para que responda a los objetivos para los
que ha sido concebido y de este modo poder aprovechar todo la informacion
que se haya recopilado.
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5. ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion se realiza un analisis a las respuestas contestadas a la
siguiente pregunta: “En pocas palabras, ¢qué es para ti un buen clima?”. El
analisis es interesante realizarlo de una manera comparativa entre cursos, ya
que hay tendencias a valorar mas unos factores que otros, dependiendo del
curso en el que se esté. Las respuestas a dicha pregunta se encuentran en el
Anexo del presente trabajo.

Analisis de respuestas de 12y 22 de ESO

En 1%y 2° de ESO se ve una clara necesidad de habitos basicos de
disciplina. Sobre todo en el caso de 1° de la ESO, donde una gran mayoria
hace referencia a la necesidad de estar tranquilos en clase, en silencio o sin
gritos. Esto es porque algunos son todavia nifios, y necesitan pautas de

comportamiento basicas.

Lo siguiente que mas se valora es la buena relaciéon entre los
alumnos. Es muy importante para ellos llevarse bien con los compareros de
clase. Estan comentando una época donde comienzan a tener mas vida social.
Obviamente, es uno de los factores que mas afecta a los alumnos para tener
un buen clima en clase, o como alguno contesta “estar comodos”. Esta ultima
afirmaciéon también puede referirse a estar cémodos fisicamente, aunque

practicamente nadie hace referencia a las caracteristicas fisicas de la clase.

En 2° de ESO se comienzan a preocupar mas por la metodologia de la
clase, ya que responden frases como “divertirme”. Empiezan la adolescencia, y

necesitan metodologias que les motiven.

Se hace poca referencia a la figura del profesor. Les preocupa mas que
el profesor mantenga el orden de la clase y que realice una metodologia
entretenida.

Analisis de respuestas de 32y 42 de ESO

En 3%y 4° de ESO ya comienzan a valorar todos los factores, aunque el
de la clase como lugar fisico, siguen sin hacerle referencia clara. Es posible
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que el tener una clase adecuada esté implicito en respuestas como “estar a

gusto en el aula’.

Comienza a tener importancia el papel del profesor. Valoran que se
lleve bien con los alumnos, ademas se seguir teniendo importancia como
gestor del clima, ya que continian haciendo referencia a pautas basicas de
disciplina para poder impartir la clase adecuadamente.

La relacion entre los alumnos sigue siendo de lo mas valorado.
Aparece varias veces la palabra “respeto”’. En estos cursos, donde estan en
plena adolescencia, suele ser cuando los alumnos comienzan a sentirse
inseguros, y tienen miedo del “qué diran”. Esa es la razén por la que piden
respeto, para tener una adecuada convivencia, pudiendo ser y expresarse cada

uno tal cual lo siente.

La metodologia también tiene un peso importante para los alumnos de
estos cursos. Comentan que es importante que la clase sea entretenida, hacen
claras referencias a metodologias concretas o como querrian que el profesor
impartiera las clases, diciendo expresiones como “donde todo el mundo pueda
participar’ o “clases tedrico-practicas’. Ademas se comienzan a preocupar por
aprender, es decir, necesitan un clima donde sea posible realizar un buen

aprendizaje.

Como andlisis final, sefalar que se puede apreciar que el nivel de
madurez ha aumentado, ya que las respuestas son mas elaboradas. Tienen un
concepto mas amplio de lo que es el clima del aula, y se dan cuenta de todos
los factores de los que depende.

Analisis de respuestas de Bachillerato

En Bachillerato dan valor a todos los factores que determinan el clima
del aula. Una vez mas, las caracteristicas fisicas de la clase es el factor al que
dan menos importancia. Sin embargo, es el grupo donde mas se han
nombrado: “no pasar frio®, “calefaccion puesta’, “buenas condiciones para
trabajar’. Estas afirmaciones tan especificas se pueden deber a que en algun
momento han tenido esa carencia, y han valorado la importancia de estar en un

aula con condiciones fisicas adecuadas.
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Lo que mas valoran, sobre todo en 2° de Bachiller, es el aprender. Se
nota que la presion de las PAU o el hecho de acabar sus estudios, hace que
tengan la necesidad de un clima que favorezca el aprendizaje. Ya no estan alli
por obligacién. En 3?2 y 42 de ESO, donde algunos estan por obligacion, les
importaba “divertirse”. Los que cursan Bachiller estan porque les interesa, y se
nota en sus respuestas. También quieren tener clases entretenidas, pero dan

mas valor al aprendizaje.

El profesor también tiene un papel muy importante, tanto por la relacién
con sus alumnos como por la metodologia que emplee en sus clases. Hacen
referencia a clases interesantes y participativas.

Y como denominador comun de todos los grupos, esta la buena relacién
entre los companeros. La convivencia es de los factores mas valorados. La
mayoria de los alumnos relacionan un buen clima con que “todos se lleven

bien”, tanto profesores como alumnos.

Anadlisis global

En todos los cursos encuestados valoran todos los factores que
condicionan el clima. Sin embargo, dependiendo de la edad y por tanto, de las
necesidades, valoran mas unos factores que otros. Ademas se ve una clara
evolucién de madurez, ya que a medida que se avanza en los cursos, valoran
mas la importancia de un buen clima en el aula en todos sus aspectos. Como
puntos a destacar estan la necesidad de los alumnos de 1° de ESO de
mantener la clase en orden con normas de disciplina basicas, y la consecucién
de un correcto aprendizaje en 2° de Bachillerato, teniendo en cuenta la
metodologia y la correcta gestidn del clima.

En la mayoria de los cursos dan valor al papel del profesor como gestor
del clima, por lo que esto lleva a una reflexién por parte de los docentes, ya que

tienen en su mano el poder de crear un buen clima en el aula.
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Esta idea se ve reforzada por las respuestas a la pregunta “; Depende

de la asignatura o del profesor?”:

En el caso de 1% y 2° de ESO, todas las respuestas han sido que
depende del profesor, excepto en 3 casos donde han comentado que
depende de ambas cosas.

En 3% y 4° de ESO siguen dando mas importancia al profesor, aunque
aumenta el nimero de alumnos que dan importancia a ambas cosas.
También se hace referencia a la manera de guiar la clase por parte del
profesor.

En Bachillerato también se sigue valorando mas la figura del profesor.
Se ve un aumento del numero de alumnos que comentan que depende
de ambas cosas, sobre todo en 2° de Bach. Es necesario senalar que en
el caso del Bachillerato de Artes, hay alumnos que comentan que
depende de la asignatura en los casos en que las asignaturas son
artisticas. Se supone que es porque pueden expresar sus sentimientos y
dejar volar su imaginacion. En este caso, este tipo de asignaturas

pueden favorecer mucho un buen clima.
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6. CONCLUSIONES GENERALES

6.1.El profesor como gestor del clima

- El profesor es el principal gestor del clima del aula, y de él depende en gran
medida el clima que se consiga en cada curso, con cada grupo y en cada

asignatura

- Conseguir un adecuado clima de aula debe ser un fin en si mismo, y es la

base para que se puedan generar adecuadas situaciones de aprendizaje

- Dependiendo del tipo de liderazgo del profesor, se consiguen diferentes

climas. La educacién socioemocional es la tendencia actual mas defendida.

- Para ejercer una correcta disciplina que ayude a crear buen clima en el
aula, el docente ha de tener autoridad, es decir, conseguir que se guarde

respeto en el aula, tanto hacia él como entre los comparieros.

- El clima fisico del aula es el factor menos controlable por parte del profesor;
sin embargo esta en su mano la distribucion de la clase dependiendo de la
metodologia que quiera utilizar

- El profesor tiene una gran influencia en las relaciones entre los alumnos.
Puede realizar dindamicas de prevencién de conflictos y programas de
mediacién para conseguir una adecuada convivencia, respaldado por el
Plan de Convivencia del centro

- Para conseguir un buen clima entre los alumnos y con los alumnos, el
profesor debe tener en cuenta las caracteristicas y contextos que rodean a
los j6venes de hoy en dia

- La coordinacion del equipo educativo de una clase es de vital importancia a
la hora de tomar medidas conjuntas para mejorar la convivencia y, por

tanto, el clima del aula
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6.2. Analisis de respuestas de los alumnos

- Dependiendo del curso, los alumnos tienen necesidades y motivaciones
diferentes, y esto se ve reflejado en los factores del clima que mas les
afectan.

- El profesor debe tener en cuenta las necesidades de cada curso para crear
un clima adecuado. Aunque todos los factores afectan en la consecucién de
un buen clima, dependiendo del curso, unos son mas importantes que otros

- Lo mas valorado por los alumnos es la buena convivencia entre ellos y la
figura del profesor. Esto apoya la idea de que el profesor es el principal
gestor del clima del aula

- En los niveles iniciales de la ESO, el profesor debe centrarse en mantener
normas de disciplina, ya que es lo que mas necesitan los alumnos en esa

etapa para conseguir un buen clima

- A medida que se avanza en los cursos, todos factores van teniendo mas
valor, resaltando la importancia que se da a “aprender” por parte de los
alumnos de Bachillerato.

- La metodologia va cobrando mas importancia en cursos mas avanzados.
Los alumnos hacen alusién directa al tipo de método que les gustaria tener,
siendo esto un factor de peso para conseguir buen clima

- Para conseguir informacién mas completa sobre los factores que influyen en
el clima del aula, y en qué medida afectan, se debe elaborar un instrumento
de medida adecuadamente pulido que responda a unos objetivos claramente
definidos

- Como posibles futuras lineas de investigacion se deberia ampliar el estudio
sobre los factores que afectan al clima del aula a otros institutos, tanto

urbanos como rurales.
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7. ANEXO

Respuestas a la pregunta: “En pocas palabras, ¢qué es para ti un buen

clima en el aula?”
12 ESO

- “Para mi un buen clima es que los alumnos no griten y estén tranquilos”

- “Para mi un buen clima en clase es que en la clase se pueda aprender,
iy que todo el mundo se lleve bien!”

- “Un buen clima en el aula es poder trabajar a gusto, en silencio y tener
un buen profesor”

- "“Que los alumnos respeten la palabra de otros”

- “Un buen clima es llevarse bien con los comparieros y que escuchen al
profesor, porque si no es un caos.”

- “Es que los alumnos atiendan y dejan hablar al profesor”

- “Es un ambiente en el que todo el mundo se sienta comodo y con
companerismo y humildad... etc. “

- “La tranquilidad”

- “Trabajos practicos y en grupo sin demasiados ruidos”

- “Hablar cada uno cuando toca, sin gritar. El profesor y los alumnos
tranquilos.”

- “Es cuando estas a gusto con tu clase”

- “Comparierismo”

- “Que nadie hable, sélo hablar levantando la mano. El profesor explica
sin que nadie le interrumpa”

- “Estar comodo y a gusto en clase”

- “Que estemos en tranquilidad trabajando, para preguntar algo levantar la
mano, etc.”

- “Profesores amables, buen trabajo”

- “Que todos estemos tranquilos, que los profesores no griten y que se

cumplan las normas”
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2°ESO

“Que la clase parezca divertida o que sea entretenida”

- “Ayudarnos entre todos, no hacer nada malo que nos afecte a todos”

- ‘“Llevarse bien con todos”

- “Estar bien con todos”

- “Que todos se lleven bien, estemos comodos y que no haya conflictos”

- “La comodidad de todos los alumnos y profesores”

- “Una clase en la que la gente tiene buen “rollo” entre ella”

- “Una clase en la que se llevan bien los compafieros y que es poco
frecuente enfrentamientos entre profesor y alumno”

-  "Que haya respeto entre la gente, que se lleven bien, que haya
diversion...”

- “Estar bien con todos”

- “El *buen rollo” que hay en clase, para que la clase sea acogedora y
divertida”

- "Que el profesor respete como nosotros le respetamos a él”

- “Estar a gusto en clase”

- “Trabajos en grupo y pareja”

- “Estar a gusto con todos, que no haya gritos ni falta de respeto y que
todos sientan interés por la asignatura”

- “Para mi un buen clima en el aula es el buen comportamiento que
tenemos todos, el estar a gusto en clase.”

- “Que nadie moleste a nadie y que los profesores se molesten en no

tenernos aburridos”
3°ESO

- “Estar todos los alumnos escuchando al profesor y trabajando sin ningun
problema”

- “Buena relacion con companieros y estancia acogedora”

- “Silencio y tranquilidad”

- “Que te lo pases bien a la vez que aprendes”

- "Que los alumnos participen abiertamente, aprendan y se diviertan en

clase, que sean teorica-practica”
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- “Un aula en la que todos los alumnos se lleven bien y que el profesor
sea amable”

- "Que sea divertida y que aprendamos”

- “Una clase tranquila, en la que el profesor hable y deje participar, en la
que se pueda hablar poco y en la que de vez en cuando haya cosas
diferentes”

- "Que los profesores y alumnos se traten con respeto, y que cada quien
haga sus deberes y obligaciones”

- “Llevarse bien con todos”

- “Un buen clima es cuando con tus companeros mantienes una buena
relacion, y que el profesor haga las clases mas amenas y a la vez
puedas aprender”

- “Que no se oigan muchos gritos y que hablemos con un cierto orden, y
que el profesor se comunique con nosotros”

- “Organizacion, variedad y buena mano del profesor con los alumnos”

- “Estar bien, mas o menos en silencio sin molestar mucho”

- “Con un buen profesor, majo. Y con comparieros agradables”

- “Estar comodos con el profesor, el ambiente y los companeros”

- "Que la gente se lleve bien”

- “Una clase tranquila”

- “Que los alumnos se lleven bien, y que no tenga que estar el profesor
todo el rato gritando o mandando callar”

- “Un lugar en el que estemos en armonia. Buen ambiente sin gritos ni

peleas, en el que todos nos llevemos bien”
4°ESO

- “Es tener un equilibrio entre la materia, el profesor y los alumnos, en el
que todos estemos comodos”

- “Tener un buen profesor”

- “Una clase en la que se trabaje bien, y que no haya compareros que
interrumpan o molesten”

- “Un ambiente relajado, sin jaleos y prestando mucha atencion al
profesor, y que él sea paciente y sepa explicar con paciencia”

- “Que se lleven bien todos los alumnos entre ellos”
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- “Que nos llevemos bien todos, aunque nos llevemos mal algunos. Que
escuchemos al profesor, que participemos en lo que dice”

- "Que los alumnos se porten bien, y que convivan. Y a veces algunas
risas”

- “Portarse bien entre los comparieros y con el material, y tener buenos
profesores que expliquen bien y te hagan participar”

- “Un buen clima es que todos los alumnos y profesores tengan respeto
hacia las normas de la clase, el comportamiento y el cuidado de los
materiales escolares.”

- “En la que los profesores nos dejen hablar con libertad y en la que
organizan mas las clases”

- “Que haya un orden en la clase, pero que aun asi los alumnos puedan
intervenir en la clase, y tener un trato agradable con compareros y
profesores”

- "Que haya companerismo, y un buen profesor con el que se pueda
participar y no aburrirse”

- “Buen comparierismo, estar a gusto en el aula y buena relacion con el
profesor”

- “Cuando te sientes comodo con la clase, la asignatura, el profesor y tus
companeros”

- “Un buen clima es aquel en el que todo el mundo pueda participar y lo
haga con respeto, y no sea la clasica clase en la que sdlo el profesor
pueda intervenir”

- “Cuando todos nos respetamos mutuamente.”

12 Bachillerato

Cientifico y Tecnologico

“Que haya buen ambiente entre comparieros, con el profesor, buena
organizacion de mesas...”

- “Que todo esté en su estricto orden, tanto la clase como el profesor”

- “Buena relacion con todos”

- “Una clase amena”
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“Un ambiente distendido, en el que el profesor lleva con rigor a los
alumnos para que haya orden en la clase y se pueda atender”

“Que los alumnos y el profesor estén a gusto, sin problemas y que haya
cierto orden”

“Un ambiente en el que se pueda aprender sin problemas”

“Un aula con la gente callada y el profesor explique bien su asignatura”
“Un profesor estricto, pero a la vez simpatico. Buen “rollo” en clase. “
“Dar clase correctamente y llevarse bien con todos”

“Buen comportamiento general del grupo, y que las clases que imparte
el profesor no sean aburridas”

“Un profesor simpatico, que explique bien, y dé una clase tanto practica

como tedrica, y de forma organizada”

“Buen ambiente entre los comparieros, la calefaccion puesta, y que no
haya roces problematicos”

“Buena relacion entre los companieros y los profesores”

“Donde te sientes a gusto y en completa paz y tranquilidad”

“Tener buena relacion con los companeros, las comodidades necesarias
y las clases que sean agradables”

“Una buena convivencia”

“Una buena relacion entre alumnos, y con el profesor. Donde se pueda
participar”

“Estar comodo y no pasar frio”

“Estar a gusto y divertirme”

“Estas comodo con tus profesores y comparneros de clase, pudiendo
estar atento a la clase”

“Donde el profesor pueda impartir la clase sin problemas, y los alumnos
puedan participar”

“Una clase en la que no haya mal “rollo” ni entre los alumnos ni con el

profesor”
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22 Bachillerato

Artes

- “Buena relacion tanto con companeros y profesores, e interés por la
asignatura”

- “Tener buenos profesores”

- “Un buen clima es cuando la gente se cae bien y se respeta”

- “Aprender mientras lo pasas bien”

- “Que puedas trabajar sin estrés, pero que a la vez no te dejen quedarte
atras, y no haya mal “rollo” entre los comparieros”

- “Un aula en la que profesor y alumno actuen por igual, que todos
participen”

- “Estar de buen humor, y que se respeten tanto los alumnos como el
profesor”

- ‘Estar a lo que hay que estar, si hay que trabajar se trabaja, y un
profesor que dé a los alumnos la ayuda necesaria”

- “Una clase fluida y animada con actividades practicas”

- “Clase dinamica, no estricta ni seria”

- “Cuando hay respeto entre los alumnos, y no se meten unos con otros.
También donde no se hacen grupos muy diferenciados”

- “Grupo reducido de gente interesada y un profesor con interés por los
alumnos, y buenas condiciones para trabajar (material)”

- “Un lugar tranquilo en el que se pueda aprender sin gente molestando”

- “Que haya companerismo, clases dinamica, buenas explicaciones e
implicacion del profesor en el estado de los alumnos”

- “No se trata de estar de juerga ni de que nos aburramos, sino de que la
atencion se dirija hacia lo que se da”

43
M2 Soledad Barreda Gémez



TFM - El docente como gestor del clima del aula. Factores a tener en cuenta

8. BIBLIOGRAFIA

Abarca, Mireia; Marzo, Lourdes & Sala, Josefina. 2002. La educacion
emocional 'y la interaccion profesor/a-alumno/a. Revista Electronica
Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 5(3), 1-4. [Consulta: 4 de junio
de 2012). Disponible en:
http://aufop.com/aufop/uploaded_files/articulos/1227712982.pdf

Campos Sorribas, J. 2000. E| conflicto en el aula: analisis del caso. Barcelona:
Wolters Kluwer

Funes Artiada, J. 2003, Enero. ;Como trabajar con adolescentes sin empezar
por considerarlos como un problema? Papeles del psicélogo, 84, 1-8.
[Consulta: 4 de junio de 2012]. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=7780840

Geurts, J. 2012. Presentacion de variar realidades europeas. Congreso
Escuela y Arquitectura. [Consulta: 8 de junio de 2012]. Disponible en:
http://www.youtube.com/watch?v=0v1TQpgaHQA&feature=plcp

Giner Tarrida, A. 2007. E/ tutor y la comunicacion. Wolters Kluwer.

Guevara Ramos, E. Las aportaciones de Kurt Lewin. Biblioteca Virtual de
Derecho, Economia y Ciencias Sociales de la Universidad de Malaga.
[Consulta: 11 de junio de 2012]. Disponible en:
http://www.eumed.net/libros/2008c/438/Las%20aportaciones%20de%20Kurt%2

OLewin.htm

Injuve, Ministerio de Igualdad. 2009. Estudio Adolescentes y jovenes en la
red. Factores de oportunidad. [Consulta: 9 de junio de 2012]. Disponible en:

http://www.adideandalucia.es/documentos/infeducativa/adolescentesenlared.pd
f

Lépez Gonzalez, L. 2011. Gestion consciente del aula. Barcelona: Wolters

Kluwer Educacién.

Lopez, F y Cols. 2006. Programa BIENESTAR: El bienestar personal y social y
prevencion del malestar y la violencia. Madrid: Piramide, 17-34

44
M2 Soledad Barreda Gémez



TFM - El docente como gestor del clima del aula. Factores a tener en cuenta

Marchena Gomez, R. 2005. £/ ambiente en las clases de Matematicas y la
respuesta a las diferencias individuales. Bordon. Sociedad espafola de
pedagogia, 57 (4), 197

Martinez Muhoz, M. 1996. E/ clima de la clase. Barcelona: Wolters Kluwer.

Martinez Muhoz, M. (1996). La orientacion del clima de aula. Investigacion
sobre el desarrollo de una investigacion. Tesis doctoral. Barcelona

Obiols Soler, M. y Pérez Escoda, N. 2011. Bienestar emocional, satisfaccion
en la vida y felicidad. Barcelona: Wolters Kluwer Educacion.

Obiols Soler, M. y Pérez Escoda, N. 2011. Bienestar emocional, satisfaccion
en la vida y felicidad. Barcelona: Wolters Kluwer Educacion.

Oliva, A. 2003. Adolescencia en Espana a principios del siglo XXI. Cultura y
educacion. 2003, 15 (4), 373-383.

Sanchez Arroyo, J.F. 2009. Anadlisis del clima de aula en Educacion Fisica. Un
estudio de casos. Tesis doctoral, Departamento de Didactica de Expresion

Musical, Plastica y Corporal, Universidad de Malaga.

Soler Gordils, M.P. 2005. ;Como prevenir la violencia a través de la tutoria?

Barcelona: Wolters Kluwer Espana.
Torrego Seijo, J.C. 2012. E/ aprendizaje socioemocional a través de los
sistemas de ayuda entre iguales y de mediacion escolar”. CEP Santander y

Facultad de Educacion. Ciclo de Conferencias “Didlogos de Educacién”.

Vaello Orts, J. 2011. Cémo dar clase a los que no quieren. Barcelona: Grad.

45
M2 Soledad Barreda Gémez



Plan Individual de Ajustes Razonables — PIAR -

5 TODOS PORUN
MINEDUCACION NUEVO PAIS

e o ro INSTRUCTIVO INSTRUMENTOS

DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS QUE HACEN PARTE DE LA HISTORIA ESCOLAR DEL ESTUDIANTE
1. INSTRUMENTO PARA LA MATRICULA DEL ESTUDIANTE

Con el propésito de facilitar el registro de la informaciéon de todos los nifios, nifias, adolescentes, jévenes y
adultos que acceden al servicio educativo, incluyendo aquellos con discapacidad y promover formatos
universales que faciliten la misma informacién en casos de movilidad de los estudiantes en diferentes regiones
del pais, se propone el uso del ANEXO 1. INFORMACION GENERAL DE ESTUDIANTE. Este puede ser cualificado
por las secretarias de educacion y las instituciones educativas en ejercicio de su autonomia, de acuerdo con
sus particularidades y necesidades.

Este instrumento registra infomacién importante sobre los Entornos del estudiante: Hogar, Salud y Personal.
Debe ser diligenciado a partir de la informacion suministrada por la familia y serd adjuntado a la historia
escolar del estudiante, la cual podra ser revisada por el o los docentes del estudiante y los profesionales de
apoyo, observando las condiciones de privacidad y reserva de la informacion recolectada.

Este instrumento lo diligencia el personal administrativo de la secretaria de educacidn o institucién
educativa.

En el caso de estudiantes que estén bajo proteccion, los datos que se ingresen seran los del centro de
proteccion o del responsable o representante legal asignado

2. INSTRUMENTO PARA EL PLAN INDIVIDUAL DE AJUSTES RAZONABLES-PIAR

El primer paso para la construccién del Plan individual de Ajustes Razonables — PIAR-, es la realizacion de un
proceso de valoracidn pedagdgica del estudiante que permita identificar sus gustos, intereses, motivadores y
caracteristicas particulares. Para realizar este proceso, el docente puede apoyarse en la observacidon
sistematica de sus estudiantes, en los instrumentos con los que cuente su institucion educativa para
caracterizar a todos los estudiantes, o los recomendados por el Ministerio de Educacién Nacional para los
grados y niveles educativos en el Documento de Orientaciones; o con el adjunto a estas instrucciones, que
aplica para la educacién preescolar, basica primaria y media, cuando se identifican nifias y nifios con alertas
en sus procesos de desarrollo y de aprendizaje, con el fin de determinar la necesidad del PIAR. ANEXO 2: Plan
Individual de Ajustes Razonables — PIAR-

Esta valoracion la lidera el docente de aula. Donde cuenten con la participacién del docente de apoyo o del
docente orientador y de otros profesionales que se encuentren en la institucién educativ, deberan aportar a
este proceso.

Este instrumento resume de manera descriptiva los aspectos generales (punto 1) que le permitiran al docente
proponer unos ajustes contextualizados y pertinentes a las caracteristicas del estudiante, sus gustos,
intereses, motivadores, expectativas de la familia y del estudiante y habilidades, capacidades y competencias
actuales para el proceso educativo, en el grado al que ingresa, haciendo énfasis siempre en lo que hace, lo
que podria llegar a hacer, teniendo siempre altas expectativas y en los que requiere apoyos.

De igual manera (en el punto 2), promueve la identificacién y descripcion en el marco de los objetivos/metas
de cada una de las areas para todos estudiantes, de las barreras que dificultan los procesos de desarrollo,
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aprendizaje y participacién del estudiante con discapacidad en todos los espacios y actividades de la
institucion educativa.

A partir de esta identificacion y las caracteristicas del estudiante contempladas en la valoracion pedagdgica,
resumidas en el punto 1 del instrumento, se definen los ajustes razonables que requiere el estudiante. Los
EJEMPLOS DE AJUSTES RAZONABLES son un soporte en la definicidn de los ajustes razonables o aspectos que
pueden plantearse. También encontrard otras sugerencias en el Documento de Orientacidénes Técnicas,
Administrativas y Pedagdgicas para la atencién a Estudiantes con Discapacidad en el Marco de la Educacion
Inclusiva. http://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-360293.html

Durante el aflo académico serd necesario que como minimo tres veces se le haga seguimiento a la
implementacion de los ajustes para evaluar suimpacto y sobre esa base, realizar y reportar las modificaciones
gue sean necesarias de acuerdo con el avance del estudiante.

Este instrumento puede ser implementado con estudiantes con discapacidad, dificultades en el aprendizaje
o talentos excepcionales siempre y cuando se vea la necesidad de realizar ajustes razonables para favorecer
sus procesos de participacion, desarrollo y aprendizaje.

Este instrumento es elaborado por el docente principalmente. En los casos donde se encuentre docente de
apoyo, docente orientador y otros profesionales de apoyo sera clave su participacidn en su construccion.

Por ultimo, el punto 3 del instrumento permite incluir las recomendaciones puntuales que se deban realizar
en el Plan de Mejoramiento Institucional- PMI. Estas seran revisadas en la autoevaluacién institucional, en el
marco de los espacios institucionales existentes, con el fin de generar acciones pertinentes que beneficien a
todos los estudiantes y que apoyen el proceso de transformacion de culturas, practicas y politicas de la
institucion que le permitan asumir la educacion inclusiva, desde todas las seis dimensiones: Docentes y
directivos docentes; Académica y Pedagdgica; Ambiente escolar y Bienestar; Familia, Escuela y Comunidad;
Administrativa; Infraestructura y dotacidn. (actualizacion de las cuatro dimensiones que se planteaban en la
Guia 34).

3. ACTA DE ACUERDO CON LA FAMILIA

Las acciones contempladas en el PIAR deben ser acordadas y socializadas con las familias con el fin que ellas
sean actores activos de todo el proceso educativo de los estudiantes. En este instrumento se consolidan
tambien las acciones o compromisos que establecen las familias como actores corresponsables en la
educacién de sus hijos con discapacidad. En el ANEXO 3. ACTA DE ACUERDO, encontraran el formato para
este proceso.

V13.16/02/2018.

Ministerio de Educacion Nacional — Viceministerio de Educacion Preescolar, Basica y Media — Decreto
1421 de 2017



http://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-360293.html

Plan Individual de Ajustes Razonables — PIAR -

5 TODOS PORUN
MINEDUCACION NUEVOPAIS

e e s INSTRUCTIVO INSTRUMENTOS

PIAR - EJEMPLOS DE AJUSTES RAZONABLES

El decreto 1421 de 2017 define los ajustes razonables como las acciones, adaptaciones, estrategias,
apoyos, recursos o modificaciones necesariasy adecuadas del sistema educativo y la gestién escolar,
basadas en necesidades especificas de cada estudiante, que persisten a pesar de que se incorpore
el Disefio Universal de los Aprendizajes, y que se ponen en marcha tras una rigurosa evaluacion de
las caracteristicas del estudiante con discapacidad. A través de estas se garantiza que estos
estudiantes puedan desenvolverse con la mdxima autonomia en los entornos en los que se
encuentran, y asi poder garantizar su desarrollo, aprendizaje y participacion, para la equiparacion
de oportunidades y la garantia efectiva de los derechos. Los ajustes razonables pueden ser
materiales e inmateriales y su realizacidén no depende de un diagndstico médico de deficiencia, sino
de las barreras visibles e invisibles que se puedan presentar e impedir un pleno goce del derecho a
la educacidn. Son razonables cuando resultan pertinentes, eficaces, facilitan la participacion,
generan satisfaccion y eliminan la exclusion.

EJEMPLOS DE AJUSTES:

A continuacioén, se enunciardn algunos ejemplos de ajustes. No obstante, es importante aclarar que
son muchos los que se pueden realizar y dependerdan siempre de las caracteristicas vy
particularidades individuales del desarrollo de cada estudiante por lo que no son generalizables.
Aunque se tenga la misma condicidn, serdn distintos los ajustes a realizar. De igual manera se
recomienda leer el Documento de Orientaciones, Técnicas, Administrativas y Pedagdgicas
mencionadas antes http://www.mineducacion.gov.co/1759/w3- para ampliar informacion:

En la realizacion de | v/ Contextualizar las actividades y proporcionar mayor tiempo de

las actividades: respuesta.

Hacer demostraciones de las actividades a realizar.

Fomentar la lectura en voz alta

Hacer descripciones en ejemplos muy visuales evitando términos

como aquiy alla.

v" Ubicar al nifio o nifia en un lugar estratégico para favorecer su
participacion (adelante del salén o de la actividad a realizar, lejos de
estimulos visuales, cerca de la ventana, entre otros)

v" Promover el contacto visual, hablarle de frente, solicitar que los mire
a los ojos cuando le estan hablando.

v’ Usar sefias o simbolos para representar una actividad, hacer uso de
una lengua clara y pertinente conforme a la necesidad del nifio o nifia,
con el animo de que la comunicacién se la mejor en el desarrollo de
las actividades.

v" Promover cambios de posicién

ANANEN
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v" Promover actividades en mesa, de pie o acostados boca abajo para

facilitar sus periodos de atencidn,

v" Promover el uso de audios como una forma de presentar contenidos

v" Utilice opciones de evaluacion como la oral en el momento de evaluar

todos los estudiantes.

En los materiales: v’ Usar el cddigo matematico en Braille y otros materiales didacticos (Kit
de geometria, dbaco, metro adaptado, plano cartesiano, calculadora
parlante, etc.)

v En procesos de lectura y escritura Braille utilice |a pizarra y el punzén

v/ Usar materiales con amplios contrastes de colores (amarillo/rojo,
blanco/ negro, verde/azul, tonos claros/tonos fuertes). Util para nifios
con baja vision.

v’ Adaptar algunos materiales y espacios con texturas para favorecer la
movilidad e independencia en las actividades.

v’ Realizar adaptaciones en el mobiliario para favorecer |la
independencia y autonomia del estudiante.

v' Delinear guias de dibujo en relieve.

v’ Usar letras en macrotipo (letra mas grande de lo acostumbrado), de
acuerdo con la necesidad de cada estudiante.

v' Uso de lupas para ampliar la imagen.

v Uso exclusivo de lapices gruesos 2B, 4B 0 6B o,

v Hacer adaptaciones en los lapices vy tijeras para facilitar el agarre de
algunos nifas y nifos.

v' Contrastes en los materiales: Por ejemplo; El plato de un color
diferente al de la taza (util para baja visién),

v’ Realizar adaptaciones a algunas prendas de vestir (emplear velcro,
botones grandes, anillas en cremalleras) para facilitar la
independencia. Esta por ejemplo se puede sugerir para el hogar)
zapatos con velcro en lugar de cordones.

v Construir tableros o agendas visuales de anticipacién de las rutinas o
actividades. O utilizar objetos de referencia que le anticipen al nifio
gue va a suceder.

v’ Atriles para favorecer la escritura y la lectura.

v Diccionarios para la comprensidon de emociones o situaciones con
doble sentido.

v" En caso de dar alimentacién, vasos con manijas de diferentes formas,
cubiertos con el mango engrosado, platos antideslizantes etc.

v" Adaptaciones para el agarre del lapiz. (Por ejemplo: con espuma en
contorno, con una pelota de espuma etc).

v' Generar material que represente visulamente textos (cuentos,
historietas, leyendas, entre otros), para favorecer el acceso a la
informacidn y la construccién del mundo.

v" Hacer uso de material concreto que describa e ilustre el contexto de
los estudiantes y sea soporte del proceso de adquision de una primera
lengua.
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Aunque no son ajustes pueden surgir otras recomendaciones como:

v Evitar el uso de materiales brillantes (por ejemplo, para nifios con
albinismo esto es clave).

v’ Evitar el exceso de ambientacion en el aula, lo cual podria incidir en la
concentracién de los estudiantes si se satura visulamente el espacio
(importante con estudiantes sordos)

En los espacios

Contrastes visuales en las ventanas

Puertas de un color diferente al del marco

Realizar sefializaciones de los elementos de espacio para favorecer la
independencia del estudiante.

v’ Usar bombillos luminicos en el salén

AN

Otras recomendaciones:

v/ Evitar un ambiente muy cargado de materiales y elementos
decorativos (esto es clave por ejemplo para niflos con autismo y déficit
de atencién).

Apoyos para facilitar
su comunicacion:

Uso de sistemas
aumentativos Y
alternativos

v’ Uso principal de graficos, fotografias, dibujos, pictogramas, palabras o
letras.

v’ Uso principal de gestos (mimica, gestos y la lengua de sefias, para el
caso de los nifios usuarios de la misma), lo anterior teniendo en cuenta
las condiciones comunicativas de los estudiantes y respetando el
proceso de cada uno.

v Tableros de comunicacion con alfabeto o fotografias.

v’ sintetizadores de voz hechos a mano o producto de la tecnologia.

Apoyos  humanos
para el proceso de
aprendizaje

v" Docente bilinglie, Intérpretes, Modelos lingiisticos, Mediadores,
tiflélogos.

Ayudas tecnologias
para favorecer el
acceso a la
informacion y
aprendizaje

Tener en cuenta las ayudas tecnologias para favorecer el acceso a la
informacién y aprendizaje:

<\

Softwar lectores de pantalla para estudiantes con baja vision
(ejemplo el jaws).

Amplificadores de voz

Video Beam

Computadores

Tablets

Amplificadores de imagen

ASENENENEN

intensidad:

A este tipo de ajustes que incluyen los apoyos se debe Identificar en caso de ser pertinente la
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e Generalizados: son aquellos que el nifio precisa todo el tiempo y en distintos contextos.
Por ejemplo: requiere todo el tiempo de lentes, lupas, entre otros.

e Extensos: se refieren a aquellos que se necesitan regularmente, en algunos contextos
especificos. Por ejemplo, uso de sistemas de comunicacidn alternativa.

e Limitados: hacen alusidon a recursos que se requieren durante un tiempo especificoy ante
demandas puntuales. Por ejemplo, el uso de agendas visuales para comprender e
interiorizan las rutinas, las actividades o apoyos puntuales para la transicion de un grado
a otro, o de un nivel educativo a otro.

e Intermitentes: son aquellos recursos esporddicos que se usan en momentos puntualesy
se caracterizan por ser de corta duracién. Pueden ser de alta intensidad en el momento
en que se usen, aunque duren poco tiempo, por ejemplo, la ubicacién de un nifio de
acuerdo con sus particularidades en lugares especificos, de modo que pueda acceder a la
informacion y participar en una experiencia de manera activa.

Nota:
Tener en cuenta otras ayudas que se proporcionan desde salud u otras entidades para su uso en
educacion:
v" Uso de FM (muy comun en nifios con implante coclear)
v Audifonos
v' Bastones, muletas, caminadores
v’ Sillas de ruedas
v' Bipedestadores etc.
v' Férulas
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